
128

Journal of Finance – Marketing Research; Vol. 15, Issue 4; 2024
ISSN: 1859-3690

DOI: https://doi.org/10.52932/jfm.vi4

Journal of Finance – Marketing Research
http://jfm.ufm.edu.vn

T R Ư Ờ N G  Đ Ạ I  H Ọ C  T À I  C H Í N H  –  M A R K E T I N G

ISSN: 1859-3690

Số 82 – Tháng 06 Năm 2024

T Ạ P C H Í

NGHIÊN CỨU
TÀI CHÍNH – MARKETING

Journal of Finance – Marketing Research

T R Ư Ờ N G  Đ Ạ I  H Ọ C  T À I  C H Í N H  –  M A R K E T I N G

                               

*Corresponding author: 
  Email: duongthianhtien@gmail.com

FACTORS AFFECTING STUDENTS’ LEARNING MOTIVATION AT INDUSTRY 
UNIVERSITY OF HO CHI MINH CITY

Duong Thi Anh Tien1*, Pham Thi My Thuan1

1Quang Ngai Campus, Industrial University of Ho Chi Minh City, Vietnam

ARTICLE INFO ABSTRACT

DOI:
10.52932/jfm.vi4.399

The purpose of this study is to find factors that affect the external and 
internal learning motivation of students at University Industry of Ho Chi 
Minh city. Using quantitative research methods and survey data collected 
from 407 students from the faculties of the Industrial University of Ho Chi 
Minh City, analysis results show that there are 06 factors affecting learning 
motivation (including external motivation and internal motivation) of 
students in decreasing order, including learning environment, personal 
willpower, social development, family and friends, life perspective and 
self-awareness. In which the learning environment factor is the most 
preferred choice, promoting students’ learning motivation. The results 
show a positive correlation between external and internal factors and 
students’ learning motivation, of which the strongest correlation is the 
learning environment, next is personal willpower. This result provides 
useful information for schools, specialized faculties, lecturers and learners 
themselves to pay more attention to factors of external motivation and 
internal motivation of students in the training program and practice a 
profession.
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Mục đích của nghiên cứu này là tìm ra các yếu tố tác động đến động lực 
học tập bên ngoài và bên trong của sinh viên trường Đại học Công nghiệp 
Thành phố Hồ Chí Minh. Sử dụng phương pháp nghiên cứu định lượng và 
dữ liệu khảo sát thu thập được từ 407 sinh viên từ các khoa của trường Đại 
học Công nghiệp Thành phố Hồ Chí Minh, kết quả phân tích cho thấy có 
06 yếu tố tác động đến động lực học tập (cả động lực bên ngoài và động lực 
bên trong) của sinh viên theo mức độ giảm dần, bao gồm môi trường học 
tập, ý chí nghị lực bản thân, sự phát triển xã hội, gia đình và bạn bè, quan 
điểm sống và nhận thức bản thân. Kết quả cho thấy mối tương quan thuận 
giữa yếu tố bên ngoài và bên trong với động lực học tập của sinh viên, 
trong đó tương quan mạnh nhất là môi trường học tập, kế tiếp là ý chí nghị 
lực bản thân. Kết quả này cung cấp thông tin hữu ích để nhà trường, khoa 
chuyên ngành, giảng viên và bản thân người học cần chú ý hơn đến các 
yếu tố thuộc động lực bên ngoài và cả động lực nội tại của sinh viên trong 
chương trình đào tạo và thực hành nghề nghiệp.
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1. 	Giới thiệu

Ngày này, nguồn nhân lực có trình độ chuyên 
môn cao được coi là yếu tố hàng đầu quyết định 
sự phát triển kinh tế xã hội của quốc gia. Để đáp 
ứng yêu cầu xã hội, các trường đại học ngày nay 
thường quan tâm tới hai yếu tố: (i) sự hài lòng – 
giúp đo lường mức độ đáp ứng của họ với nhu 

cầu của sinh viên, (2) kết quả học tập – những 
gì sinh viên đạt được trong suốt quá trình học 
tập. Trong đó, động lực là yếu tố duy nhất ảnh 
hưởng trực tiếp đến kết quả học tập và tất cả các 
yếu tố khác suy cho cùng tác động đến thành 
công trong học tập là do chúng ảnh hưởng đến 
động lực (Tucker và cộng sự, 2002). Đồng quan 
điểm này, Lee (2010) cho rằng, động lực học tập 
là yếu tố tác động mạnh mẽ đến thành tích học 
tập của sinh viên. Vậy, động lực học tập là sự 
tham gia và cam kết của người học để học và đạt 
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2. Cơ sở lý thuyết và mô hình nghiên cứu

2.1. Cơ sở lý thuyết

Lý thuyết kỳ vọng của Vroom (1964)

Lý thuyết này được gọi là lý thuyết kỳ vọng 
về động lực do Vroom (1964) đề xuất và nhấn 
mạnh đến nhu cầu của các tổ chức liên quan 
trực tiếp đến phần thưởng với hiệu suất và để 
đảm bảo phần thưởng được cung cấp là những 
phần thưởng xứng đáng và mong muốn của 
người nhận. Lý thuyết kỳ vọng của động lực giải 
thích quá trình hành vi và sự lựa chọn hành vi 
của các cá nhân. Vroom xây dựng lý thuyết kỳ 
vọng theo phương trình: Động lực = kỳ vọng * 
tính công cụ (mối liên hệ giữa thành công và 
phần thưởng) * giá trị đạt được mục tiêu.

Lý thuyết quy kết của Heider (1958) và 
Weiner (1974)

Lý thuyết quy kết đề xuất rằng, mỗi cá nhân 
giải thích thành công hay thất bại của bản thân 
và những người khác bằng cách đưa ra một số 
quy kết”. Những phân bổ này là nội bộ hoặc bên 
ngoài và được kiểm soát hoặc không được kiểm 
soát. Trong môi trường dạy/học, nếu một người 
có quy kết năng lực (nội tại, không kiểm soát) 
ngay khi cá nhân gặp một số khó khăn trong 
quá trình học tập, người đó sẽ giảm hành vi học 
tập. Nếu người đó có sự quy kết bên ngoài, thì 
người đó sẽ tin rằng, không điều gì người đó có 
thể làm sẽ giúp ích cho cá nhân đó trong tình 
huống học tập. Trong trường hợp này, cá nhân 
không thể làm gì khi các vấn đề học tập xảy ra.

Lý thuyết nhu cầu của Maslow (1943)

Một trong những nghiên cứu có ảnh hưởng 
lớn nhất trong lĩnh vực động lực là Maslow 
(1943). Lý thuyết này cho rằng, khi chất lượng 
cuộc sống của con người tăng lên, tất yếu các 
nhu cầu cơ bản như ăn, ở, mặc, đi lại, v.v… 
được thỏa mãn. Theo Maslow, một cá nhân sẵn 

điểm cao, tạo điều kiện thuận lợi trong tương 
lai nghề nghiệp của sinh viên (Gottfried và cộng 
sự, 2001; Ullah và cộng sự, 2013). Hay động lực 
học tập là những yếu tố kích thích thúc đẩy tính 
tích cực, hứng thú học tập liên tục của người 
học nhằm đạt kết quả về nhận thức, phát triển 
nhân cách và hướng tới mục đích học tập đã 
đề ra (Phạm Văn Khanh, 2016). Động lực học 
tập có vai trò quan trọng đối với thái độ của 
sinh viên (Chan, 1994) và thực sự trở thành mối 
quan tâm lớn cho những người làm giáo dục. 

Việc phân tích và tìm ra những yếu tố tác 
động đến động lực học tập của sinh viên, để tìm 
ra phương thức thúc đẩy, gia tăng động lực học 
tập, nâng cao kết quả học tập cho sinh viên là 
rất cần thiết. Mặc dù, nghiên cứu về động lực 
học tập của sinh viên là chủ đề không mới, có 
nhiều nghiên cứu đã thực hiện nhưng chưa có 
quan điểm thống nhất về khung lý thuyết phân 
tích các yếu tố tác động đến động lực học tập 
của sinh viên ở trường đại học (Nguyễn Thanh 
Tùng & Hoàng Thị Doan, 2021). Ở bối cảnh và 
thời điểm nghiên cứu khác nhau sẽ có những 
kết quả khác nhau. Đặc biệt chưa có nghiên cứu 
tổng thể được thực hiện với sinh viên trường 
đại học Công nghiệp Thành phố Hồ Chí Minh, 
ngoại trừ nghiên cứu của Cao Thị Cẩm Vân và 
cộng sự (2020). Tuy nhiên, nghiên cứu Cao Thị 
Cẩm Vân và cộng sự (2020) chỉ thực hiện trong 
giới hạn sinh viên ngành kế toán kiểm toán, 
chưa tìm ra yếu tố động lực học tập cho tất cả 
sinh viên ở các khối ngành học. Bện cạnh đó, 
nghiên cứu chỉ tập trung thực hiện các yếu tố 
của động lực bên ngoài trong khi đó động lực 
học tập bao gồm cả động lực bên ngoài và động 
lực bên trong (Tanveer và cộng sự, 2012). Ngoài 
ra, từ những hạn chế đã trình bày trong nghiên 
cứu Cao Thị Cẩm Vân và cộng sự (2020), tác giả 
phân tích sâu về nguyên nhân và giải pháp cho 
từng nhân tố. Đây là điểm khác biệt để tạo tính 
mới cần phải thực hiện trong nghiên cứu này.
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tố đặc điểm sinh viên, chất lượng giảng viên và  
chương trình đào tạo. 

Trong bối cảnh cụ thể, tuỳ theo nhận thức, 
ý chí và quan điểm sống của người học hay tuỳ 
vào mục đích nghiên cứu khác nhau mà các yếu 
tố sẽ được xác định và lựa chọn tác động đến 
động lực học tập của sinh viên. Do đó, việc xác 
lập các yếu tố này là khá linh hoat, phụ thuộc 
vào những mỗi sinh viên là khác nhau. Chính 
vì thế, trong nghiên cứu này việc xác định các 
yếu tố bao gồm cả động lực bên ngoài và động 
lực bên trong của người học. Do đó, các yếu tố 
được lựa chọn và giả thuyết nghiên cứu được 
đưa ra như sau: 

Môi trường học tập

Môi trường học tập là những yếu tố tác động 
đến việc học tập của sinh viên bao gồm cả yếu 
tố bên trong và bên ngoài và được đánh giá bao 
gồm ngành học, nội dung môn học, quá trình 
thực hành và thực tập (Đỗ Hữu Tài và cộng sự, 
2016) hay cơ sở vật chất, đội ngũ giảng viên, 
không khí học tập (Cao Thị Cẩm Vân và cộng 
sự, 2020; Hoàng Thị Mỹ Nga & Nguyễn Tuấn 
Kiệt, 2016). Nghiên cứu của Phan Thị Thùy 
(2022) cho rằng, môi trường học tập không ảnh 
hưởng lên động lực học tập của sinh viên Đại 
học Đại Nam. Tuy nhiên, phần lớn các nghiên 
cứu khẳng định rằng, môi trường học tập ảnh 
hưởng đến động lực học tập của sinh viên (Đỗ 
Hữu Tài và cộng sự, 2016; Hoàng Thị Mỹ Nga 
& Nguyễn Tuấn Kiệt, 2016; Cao Thị Cẩm Vân 
và cộng sự, 2020). Vì vậy, nghiên cứu này kỳ 
vọng rằng, môi trường học tập và động lực học 
tập có mối tương quan thuận nên tác giả đưa ra 
giả thuyết:

Giả thuyết H1: Môi trường học tập tác động 
tích cực lên động lực học tập của sinh viên.

Gia đình và bạn bè

Ảnh hưởng của gia đình ở các khía cạnh như 
sự định hướng, động viên hay điều kiện kinh 
tế và mối quan hệ bạn bè (sự chia sẻ, góp ý tích 
cực) góp phần tích cực thúc đẩy người học (Đỗ 

sàng hành động theo các nhu cầu tăng trưởng 
khi và chỉ khi các nhu cầu thiếu hụt được đáp 
ứng. Để được hoàn thiện thì con người cần 
trang bị cho mình về trí tuệ, kỹ năng, tính tự 
chủ, sáng tạo, về thể chất, tinh thần, năng lực 
thẩm mỹ, v.v… Môi trường giáo dục là địa chỉ 
đáng tin cậy đáp ứng nhu cầu tự hoàn thiện bản 
thân của con người

2.2. Mô hình nghiên cứu

Kế thừa các điểm tựa lý thuyết, nghiên cứu 
về yếu tố bên trong ảnh hưởng tơi động lực học 
tập của sinh viên xuất phát từ các lý thuyết về 
động lực như lý thuyết kỳ vọng, lý thuyết nhu 
cầu, v.v… Nghiên cứu yếu tố bê trọng và bên 
ngoài ảnh hưởng tới động lực học tập của sinh 
viên có lý thuyết quy kết. Các nghiên cứu trước 
về cơ bản đều thống nhất trong phân loại cấu 
trúc động lực học tập thành động lực bên trong 
và động lực bên ngoài, trong đó khẳng định 
người học đều có sự tự chủ, năng lực và kết nối 
trong mối quan hệ với môi trường học tập của 
họ (Chiu, 2022; Ryan & Deci, 2020) và người 
học được hỗ trợ sự tự chủ, năng lực và sự liên 
quan từ đó tác động có lợi đến quyết tâm tự học 
(Hira & Anderson, 2021). 

Những nghiên cứu trước đây, đa phần tập 
trung vào những yếu tố riêng lẻ tác động đến 
động lực học tập của sinh viên như Misiran và 
cộng sự (2016), chú trọng đến yếu tố lớp học và 
gia đình và bạn bè. Khalilzadeh và Khodi (2021) 
quan tâm đến nhân cách tận tâm của giáo viên. 
Schiller và Dorner (2022) chú trọng đến tính cụ 
thể của mục tiêu học tập. Hay nghiên cứu của 
Asvio (2022) lại quan tâm đến môi trường học 
tập. Ở Việt Nam, nghiên cứu của Nguyễn Bá 
Châu (2018) tập trung nhóm yếu tố nhà trường, 
gia đình và xã hội, trong khi Nguyễn Thanh 
Tùng và Hoàng Thị Doan (2021) chú trọng đến 
yếu tố nắm bắt và làm chủ kiến thức, nâng cao 
trình độ mở rộng sự hiểu biết. Yếu tố hoạt động 
phong trào, chất lượng giảng viên, chương 
trình đào tạo được quan tâm trong nghiên cứu 
của Hoàng Thị Mỹ Nga và Nguyễn Tuấn Kiệt 
(2016). Cùng mẫu và bối cảnh nghiên cứu, Cao 
Thị Cẩm Vân và cộng sự (2020) nhấn mạnh yếu 



132

Tạp chí Nghiên cứu Tài chính – Marketing Số 82 (Tập 15, Kỳ 4) – Tháng 06 Năm 2024

Giả thuyết H4: Nhận thức bản thân tác động 
tích cực lên động lực học tập của sinh viên.

Ý chí nghị lực bản thân

Yếu tố này được hiểu là quá trình bản thân 
tự nhận thức, tự tư duy kể cả tự nổ lực vươn 
lên trong việc học đối với tương lai của mình 
thông qua nhiều phương diện như mục tiêu 
phấn đấu, cách thức hoạc tập sao cho hiệu quả 
trong mọi hoàn cảnh. Việc học đòi hỏi nhiều nổ 
lực và cũng có một khía cạnh của động lực (Van 
den Branden, 2015). Sinh viên biết đặt mục tiêu 
cho từng giai đoạn học tập, biết kiểm soát bản 
thân, đủ tự tin, bản lĩnh để giải quyết các khó 
khăn, trở ngại thì động lực học tập của mình sẽ 
trở nên mạnh mẽ hơn (Đỗ Hữu Tài và cộng sự, 
2016). Yếu tố này được đánh giá càng cao thì 
động lực học tập của sinh viên càng lớn. Từ việc 
lập luận trên, tác giả đưa ra giả thuyết:

Giả thuyết H5: Ý chí, nghị lực bản thân tác 
động tích cực lên động lực học tập của sinh viên.

Quan điểm sống

Quan điểm sống được hiểu là cách nhìn, 
cách suy nghĩ, ý kiến về cuộc sống, về mục 
đích, ý nghĩa và giá trị của cuộc sống. Quan 
điểm sống của cá nhân rất quan trọng bởi nó 
sẽ định hướng, chi phối lối sống, cách sống, và 
cách hành động ứng xử của cá nhân đó. Chính 
quan điểm sống tích cực, sinh viên sẽ có thái độ 
tích cực trong quá trình học tập; Dưới góc độ 
này đã góp phần thúc đẩy động lực học tập của 
sinh viên (Kurniawan và cộng sự, 2019). Quan 
điểm của Đỗ Hữu Tài và cộng sự (2016) cũng 
cho rằng, quan điểm sống cũng có tác động tích 
cực đến động lực học tập của sinh viên. Sinh 
viên chỉ cần có thái độ cần cù, chăm chỉ, có 
đạo đức tốt vẫn có thể thành công hoặc sống là 
để cống hiến không phải hưởng thụ, đáp ứng 
sự mong đợi của gia đình thì động lực học tập 
của họ sẽ mạnh mẽ (Đỗ Hữu Tài và cộng sự, 
2016; Nguyễn Thanh Tùng & Hoàng Thị Doan, 
2021). Chính vì thế, tác giả kỳ vọng rằng, quan 
điểm sống và động lực học tập có mối tương 
quan thuận, và đưa ra giả thuyết:

Hữu Tài và cộng sự, 2016). Một người học tốt 
hơn khi ảnh hưởng từ giáo dục tốt của cha mẹ 
(Rahman và cộng sự, 2017) và ảnh hưởng từ 
mối quan hệ tốt với bạn bè (Boekaerts, 2010). 
Yếu tố này càng được đánh giá tích cực thì đông 
lực học tập của sinh viên càng cao. Do vậy, tác 
giả đưa ra giả thuyết:

Giả thuyết H2: Gia đình và bạn bè tác động 
tích cực lên động lực học tập của sinh viên.

Sự phát triển xã hội

Sự ảnh hưởng của nền kinh tế thị trường 
trong xã hội hiện nay đã có những cơ hội và 
thách thức đối với sinh viên. Xã hội càng phát 
triển, yêu cầu nguồn nhân lực có chuyên môn 
trình độ càng cao (Hoàng Văn Luân, 2017; 
Tan & Rajah, 2019). Để có được việc làm đúng 
chuyên ngành, lương cao là mong muốn của 
sinh viên và đó cũng là động lực để sinh viên 
cố gắng học tập. Giáo dục là một trong những 
phương tiện để tạo ra nguồn lao động có chất 
lượng và cạnh tranh (Zen và cộng sự, 2022). Từ 
lược khảo trên, nghiên cứu này kỳ vọng rằng, sự 
phát triển xã hội có mối tương quan thuận với 
động lực học tập nên tác giả đề xuất giả thuyết:

Giả thuyết H3: Sự phát triển xã hội tác động 
tích cực lên động lực học tập của sinh viên.

Nhận thức bản thân

Động lực học tập chịu sự ảnh hưởng bởi 
nhận thức bản thân luôn thể hiện sự khao khát 
chiếm lĩnh, say mê học tập, mở rộng tri thức 
(Hoàng Thị Mỹ Nga & Nguyễn Tuấn Kiệt, 
2016). Xã hội hiện nay đang khó khăn trong 
tình trạng việc làm. Vì thế, Sinh viên có nhận 
thức được rằng, họ sẽ có cơ hội tốt nếu cố gắng 
học tốt. Bên cạnh đó, sinh viên luôn có nhu cầu 
được thể hiện bản thân, khẳng định năng lực 
trước tập thể, nhất là hoạt động học tập mang 
tính trí tuệ cao. Vì thế việc khẳng định năng 
lực học tập là động lực thôi thúc họ vươn tới 
sự thành công (Nguyễn Bá Châu, 2018). Từ lập 
luận trên, nghiên cứu kỳ vọng rằng, nhận thức 
bản thân tác động tích cực đến động lực học tập 
của sinh viên, và đề xuất giả thuyết:



133

Tạp chí Nghiên cứu Tài chính – Marketing Số 82 (Tập 15, Kỳ 4) – Tháng 06 Năm 2024

phương Tây và phương Đông, bối cảnh nghiên 
cứu khác nhau, các yếu tố cần được chọn lọc 
và điều chỉnh phù hợp. Đặc biệt cùng chủ đề 
và bối cảnh nghiên cứu, so với nghiên cứu của 
Cao Thị Cẩm Vân và cộng sự (2020), tác giả có 
điều chỉnh để tạo tính mới và sự khác biệt trong 
nghiên cứu, đó là đề xuất việc xem xét yếu tố 
“Sự phát triển xã hội” và các yếu tố thuộc động 
lực bên trong như yếu tố nhận thức, ý chí nghị 
lực và quan điểm sống của bản thân. Vì vậy, mô 
hình nghiên cứu trong bài báo này được đề xuất 
như sau:

Giả thuyết H6: Quan điểm sống tác động tích 
cực lên động lực học tập của sinh viên.

Dựa trên mô hình nghiên cứu của Huitt 
(2001) xuất phát từ việc tổng hợp nhiều học 
thuyết về động lực trong lĩnh vực tâm lý như 
lý thuyết quy kết của Heider (1958) và Weiner 
(1974); lý thuyết kỳ vọng của Vroom (1964) 
và học thuyết các cấp bậc nhu cầu của Maslow 
(1943) và các giả thuyết H1, H2, H3, H4, H5, và 
H6 được lựa chọn phù hợp với đặc trưng riêng 
biệt cho đối tượng nghiên cứu, v.v…Do sự 
khác nhau về đặc thù văn hóa giữa các nước 

Quan điểm sống

Môi trường học tập

Gia đình và bạn bè

Sự phát triển xã hội

Nhận thức bản thân

Ý chí, nghị lực bản thân

Động lực 
bên ngoài

Động lực 
bên trong

Động lực 
học tập

H1 (+)

H4 (+)

H2 (+)

H5 (+)

H3 (+)

H6 (+)

Hình 1: Mô hình nghiên cứu đề xuất

3. 	Dữ liệu và phương pháp nghiên cứu

Mẫu được thu thập ngẫu nhiên bằng cách 
gửi bảng câu hỏi khảo sát qua google drive, 
email, mạng xã hội,… Vì đối tượng được khảo 
sát rất đa dạng và phân bố ở nhiều khoa nên 
phương pháp chọn mẫu thuận tiện là phù hợp 
cho quá trình khảo sát và nghiên cứu. Theo 
Tabachnick và Fidell (2007), số lượng mẫu 
phân tích hồi quy cần đảm bảo n  (với n là kích 
thước mẫu tối thiểu và cần thiết, p là số lượng 
biến độc lập), tức mẫu được chọn tối thiểu 
phải bằng hoặc lớn hơn 106. Tổng cộng có 515 
số phiếu phát ra, thu về được 407 phiếu hợp 
lệ, đạt 79,03%, do nhiều sinh viên không nhiệt 
tình khảo sát. Tuy nhiên khối lượng mẫu hợp 
lệ thu lớn hơn 106 quan sát, đáp ứng yêu cầu 

nghiên cứu định lượng theo tiêu chuẩn của 
Tabachnick và Fidell (2007).

Bài báo được sử dụng phương pháp phân 
tích định lượng cơ bản như hệ số Cronbach’s 
Alpha, phân tích nhân tố và phân tích hồi quy. 
Phương pháp Cronbach’s Alpha được sử dụng 
để đánh giá độ tin cậy thang đo. Thang đo có độ 
tin cậy chấp nhận được khi hệ số này nằm trong 
phạm vi từ 0.6 đến 0.8. Kỹ thuật phân tích nhân 
tố được sử dụng để đánh giá độ giá trị thang 
đo, qua đó điều chỉnh mô hình nghiên cứu và 
giả thuyết nghiên cứu. Theo Hair và cộng sự 
(2006), hệ số KMO dùng để xem xét sự thích 
hợp của phân tích nhân tố phải nằm trong đoạn 
[0.5-1] và kiểm định Bartlett có ý nghĩa thống 
kê (Sig. < 0.05). Các thang đo được sử dụng để 
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không phù hợp. Kết quả kiểm định Cronbach’s 
Alpha (xem Phụ lục 3 online) nằm trong mức 
cho phép phù hợp, không có biến nào bị loại 
khỏi mô hình, thỏa mãn điều kiện các biến có hệ 
số tương quan biến tổng lớn hơn 0,3 (Nunnally 
& Bernstein, 1994) và tiêu chuẩn chọn thang 
đo khi độ tin cậy Alpha từ 0,6 trở lên (Nguyễn 
Đình Thọ, 2012).

Kết quả phân tích nhân tố khám phá EFA 
(Bảng 1) thu được KMO của thang đo thành 
phần là 0,898 với mức ý nghĩa thống kê 
Sig.=0,000, đồng thời 24 biến quan sát được 
rút trích vào 06 yếu tố nguyên gốc tại giá trị 
riêng Eigenvalue là 1,04 với tổng phương sai 
trích=75,06% (Bảng 1); KMO của thang đo 
động lực học tập là 0,853 với mức ý nghĩa thống 
kê Sig.=0,000, tổng phương sai trích là 77,028%. 
Chứng tỏ các thang đo đạt yêu cầu cho phân 
tích hồi quy ở bước tiếp theo.

phân tích các nhân tố là các thang đo Likert với 
5 mức độ từ 1 hoàn toàn không đồng ý đến 5 
hoàn toàn đồng ý được sử dụng trong nghiên 
cứu này. Thang đo cụ thể các biến được thể hiện 
trong phụ lục 1 (xem Phụ lục 1 online).

4. Kết quả nghiên cứu và thảo luận

4.1.Thống kê mô tả đối tượng khảo sát

Mô tả tóm tắt đặc điểm mẫu khảo sát (xem 
Phụ lục 2 online). Về giới tính chủ yếu là nữ, 
chiếm tỷ lệ cao 61,65%, điều này cho thấy, sự 
chênh lệch về giới tính của sinh viên. Đa số là 
sinh viên có độ tuổi không quá 23 và học khối 
kỹ thuật công nghệ. 

4.2. Kết quả kiểm định

Phân tích độ tin cậy Cronbach’s Alpha thông 
qua nhận xét hệ số của nó để loại những biến 

Bảng 1. Phân tích yếu tố khám phá EFA

Yếu tố KMO Sig. Eigenvalue Phương sai trích 
(%)

Hệ số  
tải nhân tố

1. Thành phần 0,898 0,000 1,04 75,068 0,627-0,846

Môi trường học tập 0,732-0,846

Gia đình và bạn bè 0,745-0,812

Sự phát triển xã hội 0,634-0,845

Nhận thức bản thân 0,641-0,823

Ý chí, nghị lực bản thân 0,741-0,793

Quan điểm sống 0,627-0,778

2. Động lực học tập 0,853 0,000  77,028 0,852-0,907
Ghi chú: Các chỉ số cho từng nhân tố xem phụ lục 4 online

4.3. Kết quả phân tích hồi quy 

Kết quả phân tích tương quan Pearson giữa 
các biến độc lập với biến phụ thuộc cho thấy, 
giữa chúng có mối tương quan với nhau. Hệ số 
tương quan Pearson thấp nhất là 0,184, cao nhất 
là 0,617, đồng thời thỏa mãn có ý nghĩa thống 
kê (Sig.) tại mức 5% và 10%. Điều này cho thấy, 
giữa các biến độc lập và biến phụ thuộc trong 
mô hình có sự tương quan chặt chẽ với nhau 

(xem Phụ lục 5 online). Như vậy thỏa mãn điều 
kiện để phân tích hồi quy.

Phân tích ANOVA (Bảng 2) cho thấy, đại 
lượng thống kê F = 77,453 có giá trị Sig. rất nhỏ 
(Sig. = 0,000). Điều này chứng tỏ mô hình hồi 
quy xây dựng phù hợp với tập dữ liệu thu thập 
có độ tin cậy 99% (Sig.< 0,01) nên các biến độc 
lập trong mô hình có mối tương quan tuyến 
tính với biến phụ thuộc Động lực học tập.
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bản thân, và Quan điểm sống. Giá trị VIF <5 
nên không có hiện tượng đa cộng tuyến (Hair 
và cộng sự, 2013).

Trong Bảng 2, R2 điều chỉnh là 0,564, khoảng 
56,4% sự tác động được giải thích bởi 06 yếu tố: 
Môi trường học tập, Gia đình và bạn bè, Sự phát 
triển xã hội, Nhận thức bản thân, Ý chí nghị lực 

Bảng 2. Kết quả hồi quy tuyến tính

Tên biến
Hệ số chưa 
chuẩn hóa

Hệ số  
chuẩn hóa

Thống 
kê 
t 

Giá  
trị 
Sig.

Kết luận
β Sai số β

Môi trường học tập 0,571 0,031 0,513 2,121 0,024 Ủng hộ giả thuyết H1

Ý chí, nghị lực bản thân 0,472 0,038 0,447 4,783 0,016 Ủng hộ giả thuyết H5

Sự phát triển xã hội 0,336 0,035 0,314 -2,321 0,001 Ủng hộ giả thuyết H3

Gia đình và bạn bè 0,183 0,047 0,175 3,878 0,003 Ủng hộ giả thuyết H2

Nhận thức bản thân 0,115 0,031 0,103 0,252 0,000 Ủng hộ giả thuyết H4

Quan điểm sống 0,134 0,042 0,113 3,452 0,002 Ủng hộ giả thuyết H6

Hằng số 0,517 0,144   3,720 0,000

Các chỉ số kiểm định

R2 0,571

R2 điều chỉnh 0,564

Thống kê F (Sig.) 77,453 (0,000)

Durbin-Watson 2,074

Kết quả kiểm định cho thấy, có 06 yếu tố tác 
động tích cực đến động lực học tập của sinh 
viên, bao gồm: Yếu tố môi trường học tập có 
tác động mạnh nhất với (β = 0,513, Sig.= 0,024); 
yếu tố ý chí nghị lực bản thân tác động mạnh 
thứ 2 với (β = 0,447, Sig.= 0,016); yếu tố sự 
phát triển xã hội tác động mạnh thứ ba với (β = 
0,314, Sig. = 0,001); yếu tố gia đình và bạn bè tác 
động mạnh thứ 4 với (β = 0,175, Sig.= 0,003); 
yếu tố quan điểm sống tác động mạnh thứ 5 với 
(β = 0,113, Sig. = 0,002); và cuối cùng là yếu tố 
nhận thức bản thân với (β = 0,103, Sig.= 0,000). 

Thực tiễn cho thấy, động lực học tập của 
sinh viên tại trường chính là sự đam mê và yêu 
thích nghề cùng với cơ hội việc làm theo xu thế 
phát triển xã hội, trong đó nhóm ngành có thí 
sinh trúng tuyển nhiều nhất là máy tính và công 
nghệ thông tin, Quản trị kinh doanh. 

Môi trường học tập thuộc động lực bên 
ngoài tác động mạnh nhất lên động lực học tập 
của sinh viên trong nghiên cứu này. Điều này 
có nghĩa rằng, các cơ sở giáo dục đại học có thể 
tác động để sinh viên có động lực học tập tốt 
hơn bằng cách tạo môi trường học tập tốt hơn 
qua việc nâng cấp cơ sở vật chất hiện đại, nâng 
cao chất lượng đội ngũ giảng viên. Bên cạnh 
đó, sinh viên cần phải chọn ngành học phù hợp 
với nguyện vọng và xu thế xã hội thì mới đam 
mê và học tốt. Kết quả nghiên cứu này phù hợp 
với tình hình thực tiễn của sinh viên tại trường. 
Cùng chủ đề nghiên cứu, cùng đối tượng khảo 
sát, yếu tố môi trường học tập trong nghiên cứu 
của Cao Thị Cẩm Vân và cộng sự (2020) cũng 
tác động tích cực lên động lực học tập, tuy nhiên 
nghiên cứu nhấn mạnh yếu tố đặc điểm sinh 
viên. Sự khác biệt này là do sự cảm nhận của 
sinh viên về môi trường học tập là khác nhau 



136

Tạp chí Nghiên cứu Tài chính – Marketing Số 82 (Tập 15, Kỳ 4) – Tháng 06 Năm 2024

khi sinh viên có quan điểm sống là cống hiến, 
tinh thần lạc quan, tin vào năng lực bản thân 
cùng với tài năng siêng năng là yếu tố vươn tới 
thành công, điều này tạo sự hứng thú học tập 
hơn, chắc chắn ở họ có động lực học tập cao 
hơn. Kết quả này phù hợp với nghiên cứu của 
Đỗ Hữu Tài và cộng sự (2016). Chính vì thế, 
thái độ tích cực trọng học tập là cách thúc đẩy 
động lực học tập của sinh viên (Kurniawan và 
cộng sự, 2019).

Yếu tố nhận thức bản thân thuộc nhóm 
động lực bên trong cũng tác động tích cực đến 
động lực học tập của sinh viên. Kết quả này phù 
hợp với kết quả nghiên cứu của Đỗ Hữu Tài 
và cộng sự (2016). Trong đó, yếu tố tự giác, tự 
khẳng định và phát triển năng lực cũng như 
nhận thức về cơ hội việc làm tốt, góp phân nâng 
caao động lực học tập. Chính vì thế, Nguyễn Bá 
Châu (2018) cho rằng, việc khẳng định năng 
lực học tập là động lực thôi thúc họ vươn tới sự 
thành công.

Điểm khác biệt rất lớn của kết quả nghiên 
cứu này so với các nghiên cứu trước, là nghiên 
cứu của  Schiller và Dorner (2022) nhấn mạnh 
yếu tố tính cụ thể của mục tiêu học tập đối với 
sinh viên Hungary, yếu tố lớp học được nghiên 
cứu của Misiran và cộng sự (2016) nhấn mạnh 
đối với động lực học tâp của sinh viên đại học 
Utara Malaysia. Trong khi nghiên cứu của 
Khalilzadeh và Khodi (2021) lại chú trọng yếu 
tố sự tận tâm giảng viên đối với động lực học 
tập của sinh viên tại Iran; Ở Việt Nam, nghiên 
cứu của Nguyễn Bá Châu (2018) nhấn mạnh 
yếu tố động viên đối với đọng lực học tập của 
sinh viên ở đại học Hồng Đức; Trong khi ở 
đại học Đồng Tháp, để làm gia tăng động lực 
học tập của sinh viên, nghiên cứu của Nguyễn 
Thanh Tùng và Hoàng Thị Doan (2021) lại chú 
trọng yếu tố nắm bắt và làm chủ kiến thức; 
đại học Cần Thơ chú trọng hoạt động phong 
trào (Hoàng Thị Mỹ Nga & Nguyễn Tuấn Kiệt, 
2016); cùng mẫu và bối cảnh nghiên cứu, Cao 
Thị Cẩm Vân và cộng sự (2020) lại nhấn mạnh 
yếu tố đặc điểm sinh viên. Trong khi đó, kết quả 
nghiên cứu này đề cao Môi trường học tập. Đây 
là yếu tố tạo nên xu hướng trong động lực học 

và các thang đo của yếu tố môi trường học tập 
ở hai nghiên cứu là khác nhau. Kết quả nghiên 
cứu này phù hợp với kết quả của nghiên cứu 
trước (Đỗ Hữu Tài và cộng sự, 2016; Hoàng Thị 
Mỹ Nga và Nguyễn Tuấn Kiệt, 2016; Williams-
Pierce, 2011). 

Yếu tố ý chí nghị lực bản thân thuộc nhóm 
động lực bên trong tác động tích cực lên động 
lực học tập của sinh viên. Điều này phù hợp 
với kết quả nghiên cứu của Van den Branden 
(2015) và Đỗ Hữu Tài và cộng sự (2016). Trong 
đó, yếu tố mục tiêu phấn đấu, tự tin vượt qua 
khó khăn, kiểm soát bản thân cũng tác động 
tích cực kên động lực học tập của sinh viên. Bất 
kỳ xã hội nào, phương tây hay phương Đông, 
không có ý chí nghị lực trong học tập sẽ không 
thành công trong cuốc sống. Kết quả của Van 
den Branden (2015) xác nhận rằng, mọi sự nổ 
lực phấn đấu trong việc học là một khía cạnh 
của động lực học tập. 

Yếu tố sự phát triển xã hội là thành phần tác 
đông tích cực lên động lực học tập. Kết quả này 
phù hợp với điều kiện thực tiễn hiện nay. Sự 
phát triển xã hội trong bối cảnh hiện nay đó là 
công nghệ số đang phát triển mạnh mẽ và nhu 
cầu nguồn nhân lực chất lượng cao ở những 
ngành máy tính công nghệ thông tin, Công 
nghệ logistics, Kinh doanh số, v.v.v… đang trở 
nên ngày càng cấp thiết. Nghiên cứu của Tan và 
Rajah (2019) cho rằng, xã hội càng phát triển, 
yêu cầu nguồn nhân lực có trình độ chuyên 
môn càng cao. Đây là góp phần làm tăng thêm 
động lực học của sinh viên.

Yếu tố gia đình và bạn bè cũng tác động 
tích cực lên động lực học tập của sinh viên. Kết 
quả này phù hợp với kết quả nghiên cứu của 
Đỗ Hữu Tài và cộng sự (2016) và Hoàng Thu 
Hiền và Hoàng Thị Phương Lan (2021). Do vậy, 
Rahman và cộng sự (2017) xác nhận rằng, một 
người học tốt hơn khi chịu sự ảnh hưởng tích 
cực từ gia đình và mối quan hệ tốt từ bạn bè 
(Boekaerts, 2010).

Yếu tố quan điểm sống là động lực bên trong 
cũng góp phần nâng cao động lực học tập của 
sinh viên. Nhiều ý kiến khảo sát đồng tình rằng, 
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viên, vì thế nhà trường và giảng viên cần tác 
động để tăng thêm ý chí nghị lực bằng cách chia 
sẽ kinh nghiệm sống, “truyền lửa”giúp sinh 
viên có thêm nghị lực hơn để yêu nghề, hăng 
say học tập.

Về Sự phát triển xã hội, giảng viên cần phải 
giúp người học nhận thức được rằng, bên cạnh 
mặt trái xã hội thì sự biến động xã hội theo 
hướng tích cực để phấn đấu, cần người có năng 
lực thật sự, chuyên môn cao để đáp ứng yêu cầu, 
việc “khai thông” nhận thức này người thầy cần 
có kinh nghiệm sống, am hiểu sâu về xã hội, 
thông qua các chia sẽ mang tính giáo dục, người 
học sẽ có nhận thức đúng hơn về các khía cạnh 
xã hội, từ đó có động lực học tập cao hơn.

Về Gia đình và bạn bè, và quan điểm sống 
góp phần trong việc tạo động lực học tập, trước 
nay giảng viên chỉ tập trung vào chuyên môn 
mà chưa quan tâm đến việc định hình nhân 
cách và quan điểm sống của người học. Quan 
điểm sống tích cực và định hướng đạo đức, ứng 
xử, hành vi, thái độ chuẩn mực của một con 
người hữu ích trong xã hội cần được giảng viên 
chia sẽ, kịp thời uốn nắn, bồi dưỡng tâm hồn 
của người học, cần được giảng viên chú trọng 
hơn trong công tác giảng dạy theo đúng nghĩa 
“giáo dục người học”.

Cuối cùng về Nhận thức bản thân, là yếu tố 
động lực bên trong ảnh hưởng lên động lực học 
tập của cá nhân. Nhận thức và động cơ học tập 
đúng đắn, mới có thái độ và hành vi học tập tích 
cực. Chính vì thế, ngoài giáo dục tri thức, nhà 
trường và giảng viên cần có biện pháp cụ thể 
để giáo dục nếp sống mới trong học tập: Xây 
dựng thói quen chấp hành kỷ luật trong học 
tập, tính tự giác, trung thực, giáo dục tinh thần 
tương trợ giúp đữ lẫn nhau trong học tập. Đây 
là biện pháp tiền lệ đã có nhưng cần quán triệt, 
chú trọng thực hiện nghiêm túc.

tập của sinh viên hiện nay (Asvio, 2022). Kết 
quả nghiên cứu của mô hình đề xuất cho thấy, 
động lực bên ngoài là nhân tố ảnh hưởng mạnh 
lên động lực học tập của sinh viên hiện nay.

5. 	Kết luận và hàm ý

5.1. Kết luận

Mục tiêu của nghiên cứu này nhằm kiểm 
định các yếu tố tác động đến động lực học tập 
của sinh viên. Với kết quả nghiên cứu có 0 yếu 
tố tác động tích cực đến động lực học tập của 
sinh viên theo thứ tự giảm dần, bao gồm: Yếu 
tố Môi trường học tập có tác động mạnh nhất; 
yếu tố Ý chí nghị lực bản thân; yếu tố Sự phát 
triển xã hội; yếu tố Gia đình và bạn bè; yếu tố 
Quan điểm sống; và cuối cùng là yếu tố Nhận 
thức bản thân. Kết quả này làm nền tảng cơ sở 
để đưa ra một số hàm ý để quản trị.

5.2. Hàm ý quản trị

Dựa trên kết quả nghiên cứu, một số hàm ý 
quản trị được đề xuất để các nhà trường, Khoa 
và giảng viên định hướng việc học của sinh viên 
trong quá trình dạy học và giáo dục như sau:

Về Môi trường học tập, đây là yếu tố động 
lực bên ngoài tác động mạnh lên động lực học 
tập của sinh viên. Vì vậy, cần nâng cấp cơ sở vật 
chất thiết bị, để tạo sự hứng thú học tập, giảng 
viên cần tăng cường phương pháp giảng dạy 
hiện đại và hiệu quả, thiết lập môi trường tình 
cảm, phối hợp và tham gia; đánh giá, khuyến 
khích và động viên kịp thời; cạnh tranh là yếu 
tố tích cực ảnh hưởng rất lớn đến hoạt động 
học tập, khi cạnh tranh lên đỉnh điểm thì sinh 
viên sẽ có động lực hơn, do vậy nhà trường và 
giảng viên cần tạo môi trường lớp học tích cực 
và công bằng.

Về Ý chí nghị lực bản thân, là động lực bên 
trong ảnh hưởng đến hoạt động học tập sinh 
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