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Muc tiéu ctia bai viét la udc lugng mic do tac dong cua cac yéu té thudc
dac diém hoi dong quan tri dén hiéu qua kinh doanh ctia 27 ngén hang
thuong mai niém yét tai Viét Nam trong giai doan 2010 dén 2020. Can
cti vao ly thuyét quan tri doanh nghiép va cac nghién ctu thuc nghiém co

Ngay nhan: lién quan, nhém tac gia da xac dinh cac yéu t6 tac dong dén hiéu qua kinh

16/06/2022 doanh ctia cdc ngan hang thuong mai, bao gobm quy moé hoi dong quan

Ngay nhan lai: tri, su da dang gidi tinh, sy kiém nhiém, thanh vién doc lap va s6 hitu Nha

25/09/2022 nudc. Bang viéc st dung phuong phap Binh phuong téi thiéu tong quat

Nty dine: kha thi, két qua nghién ctiu cho thay cac yéu té6 quy mo hdi dong, su kiém
gy aang: nhiém, thanh vién doc lap va s6 hitu Nha nudc mang y nghia thong ké va

25/10/2022 tac dong dén hiéu qua kinh doanh ctia cac ngan hang thuong mai. Pac

biét, nghién ctiu da nhan manh vai tro ctia sd httu Nha nudc trong viéc cai

Tu khoa: thién hiéu qua kinh doanh ctia cac ngan hang.

Hoi dong quan tri;

Hiéu qua kinh doanh;

Ngén hang thuong

mai; S& htiu Nha nudc.

1. Giodi thiéu
Trong boi canh nén kinh t€ Viét Nam phat

quan tri déong mot vai tro quan trong trong
viéc thuc hién nhiém vu tu vén va giam sat, hoi

trién hién nay, thi quan tri doanh nghiép déng
vai tro quan trong doi véi cac t6 chic, dac biét
la cac ngan hang thuong mai béi vi quan tri
doanh nghiép sé dua ra cac chinh sach va dinh
huéng gitp cac ngan hang hoat dong hiéu qua
va kiém soat rti ro trong hoat dong kinh doanh.
Dé thuc thi cic hoat dong quan tri, hoi dong
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dong quan tri cua cac ngan hang thuong mai
thuc thi day du cac chiic ning nham t6i da héa
lgi ich ctia cac ¢6 dong va cac bén c6 lién quan.
Ngoai ra, Fama va Jensen (1983) cing khang
dinh chtic nang tu van ctia hoi dong quan tri sé
lién quan dén viéc cung cap nhiing dinh hudéng
mang tinh chién lugc cho doanh nghiép va tiép
can cling nhu st dung cac nguoén luc mot cach
hgp ly va hiéu qua nhat. D6i vé6i chiic nang giam
sat (Jensen & Meckling, 1976) da cho rang, viéc
thuc hién chtic nang giam sat ctia hoi dong
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quan tri d6i v6i cac nha quan ly nham giam chi
phi nguoi dai dién, bao vé 1gi ich cac ¢6 dong
va can bang lgi ich ctia cac bén. Viéc giam sat
chét ché hoat dong ctia cac nha quan ly sé gitp
cho hoat dong ctia ngan hang hiéu qua va diéu
nay sé phu thudc vao cac dic diém ctia hoi dong
quan tri.

Trén thé gidi, mdi nghién ctu chi tap trung
mot sd khia canh khac nhau ctia dic diém hoi
dong quan tri. Thif nhdt, Sahu va Manna (2013)
nhan dinh quy mo hoi dong quan tri cai thién
hiéu qua hoat dong doanh nghiép. Ngoai ra,
khuyén nghi rdng, s6 lugng giam déc phai dugc
gi6i han & bay hodc tam, vi khi quy mo hoi dong
quan trj ting 1én dén hon 10 thanh vién thi sé
kho thong nhét cac y kién. Thif hai, Ujunwa va
cong su (2012) cha trong dén su da dang gidi
tinh nt c6 tac dong dén hiéu qua kinh doanh
cua doanh nghiép. Thif ba, Brahma va cong su
(2020) chiing minh tdc dong cta do tudi, trinh
do6 hoc van ctia thanh vién hoi dong quan tri la
ntd va vi tri cong viéc dén hiéu qua hoat dong.
Trinh d¢ hoc van la yéu t6 quan trong trong viéc
tao ra gia tri thuc thi chiic nang ctua hoi dong
quan tri. Mot s6 nghién ctiu da tim thdy méi
quan hé cuing chiéu gitia trinh d¢ hoc van va
hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép (Adams
& Ferreira, 2007). Thii tu, Gill va Mathur (2011)
nhan dinh tac dong tich cuc ctia sy kiém nhiém
dén hiéu qua hoat dong kinh doanh. Thii nam,
doi véi yéu t6 thanh vién doc lap ctia hoi dong
quan tri cd thé han ché muc do bét can xing
cua thong tin, giup tang tinh minh bach caa bao
cdo tai chinh d€ bao vé 1oi ich ctia cac bén lién
quan dugc nhan dinh bdi Shukla va cong su
(2020). Cac nghién ctu trén thé gisi da ching
minh cac dac diém ctia hoi dong quan tri tac
dong dén hiéu qua hoat dong cua cac cong ty,
ngan hang, nhu nghién ctu cta Setiyono va
Tarazi (2014), Garcia-Meca va cong su (2015),
Brahma va cong su (2020), Tariah (2019)...
Ngoai ra, cac nghién ctiu trong nudc cling ké
thiia va nghién ctu tac dong cta dic diém hoi
dong quan tri dén hiéu qua hoat dong doanh
nghiép, chdng han nghién ctu ctia Tran Thi
Thanh Tu va Pham Bido Khénh (2013), Pham
Hoang An (2019),...

Mic du, da dat dugc nhiing thanh qua nhat
dinh trong nghién ctu, song chua c6 sy nhat
quan vé€ cac yéu t6 thudc dac diém hoi dong
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quan tri tac dong dén hiéu qua hoat dong ctia
cac doanh nghiép hodc ngidn hang thuong
mai, cting nhu chiéu huéng tic dong ctia cac
yéu té do. Thi trudng chiing khoan Viét Nam
da c6 sy phat trién nhit dinh, song tinh minh
bach thong tin 1a van dé can quan tam & cac thi
truong mai ndi. Diéu nay cing lam cho cac két
qua nghién ctu thiéu sy dong nhat ciing nhu
chua nhin manh vai tro va dic diém cta hoi
dong quan tri trong viéc cai thién hiéu qua hoat
dong kinh doanh ctia cac t6 chuc.

Xuét phat tii nhiing 14p ludn trén, muc tiéu
cta bai viét 1a udc lugng muc do tac dong cta
cac yéu t6 thudc dic diém hoi ddong quan tri tac
dong dén hiéu qua kinh doanh ctia cdc ngan
hang thuong mai niém yét tai Viét Nam. Vi vdy,
cau hoi nghién ctu dugc dat ra la: Mtc do tac
ddng cua cac yéu t6 thudc dic diém hoi dong
quan tri dén hiéu qua hoat dong kinh doanh
clia cac ngan hang thuong mai niém yét nhu
thé nao?

2. Co s6 ly thuyét va phat trién gia thuyét
2.1. Co s6 ly thuyét vé quadn tri doanh nghiép

Bai viét dua trén ly thuyét ngudi dai dién, ly
thuyét quan ly va ly thuyét cac bén c6 lién quan
dé giai thich tac dong cua cac yéu té thudc dic
diém hoi dong quan tri, cu thé nhu sau:

Dua trén ly thuyét ngudi dai dién, c6t 16i ctia
ly thuyét nay la viéc sdp xép cac quyén lgi xung
dot thong qua viéc tach biét gitia quyén sé hiiu
va quyén kiém soat trong t6 chiic (quyén quan
ly). Jensen va Meckling (1976) nhan manh sy
mau thuan vé lgi ich cta ngudi cht s6 hiu va
ngudi dai dién cta cong ty. Do6i v6i cong ty c6
phan, thi hoi dong quan trila co quan quyén luc
dai dién cho cac ¢6 dong nham muc dich giam
sat va kiém soat cac hoat dong ctia ban diéu
hanh. Cac nha quan ly chi hanh dong vi muc
tiéu t6i da hoa gia tri ciia 6 dong néu né khong
mau thuan vdi lgi ich cd nhan ctia ho. Dic biét,
ngudi quan ly khong phai luc nao cling hanh
dong vi lgi ich cao nhét cua ngudi cht sé hiu.
Do d6, cht s& hitu phai giam sat ngudi quan ly
va ton chi phi giam sat hay con goi la chi phi
dai dién.

Theo ly thuyét quan ly, cac nha quan ly dong
vai tro la ngudi quan ly c6 trach nhiém déi véi
tai san clia cong ty doi véi cac bén lién quan
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(Davis va cong su, 1997). Tuy nhién, d€ nha
quan ly thuc su c6 dong gép hiéu qua trong viéc
diéu hanh thi van dé la cdu truc t6 chuc co gitp
nha diéu hanh lap va thuc hién cac ké hoach dé
dat dugc hiéu qua cao cta cong ty hay khong
(Donaldson, 1990). Trong truong hop, khi
CEO dong thaila chu tich hoi dong quan tri thi
quyén luc va quyén hanh déu tap trung & mot
nguoi. Diéu nay cho thay, hoi dong quan tri va
ban giam ddc la cung mot nhom quan ly. Do
do, ly thuyét quan ly chu trong vao co cdu tao
diéu kién, trao quyén va cho rang, su két hop
gitia nhiém vu cua cac vi tri chu tich va Giam
doc diéu hanh sé nang cao hiéu qua va san xuat,
do do, lgi nhuédn cao hon cho ¢6 dong thay vi
tach biét ghé chu tich va giam doc diéu hanh.

Theo ly thuyét cac bén lién quan giai thich
trach nhiém giai trinh cta giam doc doi véi
nhiéu bén (cac bén lién quan) hon 1a ¢6 dong
bdi vi hiéu qua hoat dong ctia cong ty khong
thé dugc do luong chi dua trén 1gi ich cho cac
c6 dong (Jensen, 2001). Ly thuyét tap trung vao
vai tro quan trong ctia cic bén lién quan dé dam
bao lgi ich ctia ho va giam thiéu rti ro cho tat
ca cac bén lién quan. Do do, ly thuyét cac bén
lién quan cho rang, cac nha quén ly nén quyét
dinh dua trén lgi ich ctia cac bén lién quan cta
t6 chuc. Tuy nhién, khong c6 lgi ich cu thé cho
tiing nhém bén lién quan d6i véi t6 chiic, do d6
nha quan ly khé xac dinh lgi nhuan va lgi ich
cua tting nhom va tat ca cac nhém bén lién quan
va thoa man cdc muc tiéu ctia t6 chiic. Ngay ca
trong ly thuyét cac bén lién quan, ludn ton tai
su canh tranh vé€ 1gi ich cta cac nhém, diéu nay
cang dan dén viéc cac nha quan ly khong thé
dua ra cac quyét dinh cu thé (Jensen, 2001).

2.2. Co s ly thuyét vé hiéu qud kinh doanh

Viéc sti dung thude do phtt hgp d€ danh gia
dugc hiéu qua kinh doanh doanh nghiép c6 vai
tro rat quan trong vi c6 rat nhiéu chi tiéu do
luodng hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép.
Trong nghién ctu, chi tiéu thudng dugc su
dung nhit trong nghién ctu chia lam 2 loai la
hé s0 gia tri ké toan va hé s6 gia tri thi truong.
Trong d6 hé s6 gia tri ké toan dugc goi la hé s6
vé lgi nhudn con hé s6 gia tri thi truong goi la
hé s6 vé tang trudng tai san.

Hiéu qua kinh doanh dugc xem xét & hai
khia canh: s6 sach ké toan va gia tri thi trudng.
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Trong d6, nghién ctiu nay tap trung vao nhém
hé s6 gid tri thi truong ma dién hinh la Tobin’s
Q. bién hinh, nghién ctu ctia Tian va Estrin
(2008) nhan dinh, hé s6 Tobin’s Q dugc tinh
la gia tri thi truong cua von chu sé hiiu cong
VOl gid tri s6 sach cac khoan ng phai tra so véi
gia tri s6 sach clia tong tai san. Hé s6 Tobin’s
Q dugc su dung lam thudc do hiéu qua kinh
doanh ctia cac ngan hang thuong mai theo gia
tri thi truong. Theo Tobin (1958), viéc do luong
Tobin’s Q nhu sau:

Gia tri thi trudng cua tng
ngudn von Hodc tong tai san

Tobin’s Q = T e L o s
Gid tri s0 sdch cua tong
ngudn von Hodc téng tai san

2.3. Cdc yéu té thuc ddic diém hoi dong quadn
tri tdc dong dén hiéu qud kinh doanh ciia ngan
hang thuong mai

Tt cdc nghién ctiu thyc nghiém, nghién ctiu
nhan thay rang: Cac yéu t6 thudc dic diém hoi
dong quan tri cé tac dong dén hiéu qua cta cac
ngan hang thuong mai va cic doanh nghiép
niém yét bao gom: Su da dang gidi tinh, s6
lugng thanh vién hdi dong quan tri, sy kiém
nhiém, trinh d hoc van, thanh vién doc lap.
Cu thé:

2.3.1. Quy mé hoi dong qudn tri

Quy mo6 hoéi dong quan tri la tong s6 thanh
vién trong hoi dong quan tri cia mot t6 chtic
(Kalsie & Shrivastav, 2016). Hoi dong quan tri
la mat xich quan trong nhat, ddm bao quyén
lgi ctia ¢6 dong thong qua viéc giam sat va diéu
hanh nén mot s6 nghién ctiu da chu trong dén
moi quan hé quy mo hoi dong quan tri va hiéu
qua hoat dong ctia doanh nghiép. Setia-Atmaja
(2008) da phan tich cac cong ty niém yét trén
S& Giao dich Chung khoan Uc (ASX) va tim
thdy moi quan hé tich cuc gitia quy mo6 hoi
dong quan tri va hiéu qua hoat dong cua cong
ty (Tobin’s Q). Jackling va Johl (2009), Manna
va cong su (2020) nhan dinh quy mo hoi dong
quan tri cai thién hiéu qua hoat dong doanh
nghiép. Ngoai ra, s6 lugng giam doc phai dugc
gidi han & bay hodc tam, vi khi quy mo6 hoi dong
quan tri ting 1én dén hon 10 thanh vién thi sé
kho thong nhat cac y kién. Ngugc lai, V6 Hong
biic va Phan Bui Gia Thuy (2013), Hoang Thi
Phuong Anh va Nguyén Ngoc Hong Trang
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(2019), Pham Htiu Hong Thai va Phan Thi My
Kiéu (2018) ching minh, quy mo6 hoi dong
quan tri c6 tac dong ngugc chiéu doi véi hiéu
qua doanh nghiép.

Gid thuyét H1: Quy mo hoi dong qudn tri co tdc
dong dén hiéu qud hoat dong kinh doanh cua
ngdan hang thuong mai niém yét.

2.3.2. Su da dang gidi tinh

Su do ludng da dang gidi tinh dugc do bang
ty 1é tong s6 lugng thanh vién ni trong tong s6
thanh vién hoi dong quan tri. Su da dang vé gidi
tinh trong co cdu lao dong dang gia tang & cac
qudc gia trén thé gidi. Bén canh do, dya trén ly
thuyét cac bén lién quan, hdi dong quan tri cang
da dang thi cang c6 nhiéu co hoi d€ tang gia
tri cong ty va dat dugc cac muc tiéu tai chinh.
Setiyono va Tarazi (2014) khing dinh mdi quan
hé dang ké gitia sy da dang gidi tinh (dac biét la
gidi tinh ni) trong hoi dong quan trj va gia tri
doanh nghiép. Garcia-Meca va cdng su (2015),
Mertzanis va cong su (2019), Brahma va cong
su (2020) cho thdy rang thanh vién nt trong hoi
dong quan tri cdi thién kha nang sinh 16i cta
cac cong ty, bao gom ca ngan hang. Do do, su
ton tai cua cac thanh vién ni va hiéu suat la tich
cuyc va c6 y nghia trong mdt s6 nghién ctiu thuc
nghiém (Low va cong su, 2015; Garcia-Meca va
cong su, 2015; Tariah, 2019).

Gid thuyét H2: Sy da dang gidi tinh trong hoi
dong qudn tri cé tdc dong tich cuc dén hiéu qud
hoat dong kinh doanh ctia ngan hang thuong
mai niém yét.

2.3.3. Su kiém nhiém

Su kiém nhiém dugc do ludng bang bién gia,
nghia la dii liéu sé dugc phan anh/ ghi nhanla 1
néu thanh vién hoi dong quan tri kiém chtic vu
tong giam doc cua mot t6 chiic, néu khong cd
su kiém nhiém thi ghi nhan la 0.

Gill va Mathur (2011), V6 Hong biic va
Phan Bui Gia Thuy (2013), Phan Bui Gia Thuy
va cong su (2017), Hoang Thi Phuong Anh
va Nguyén Ngoc Hong Trang (2019), Pham
Htiu Hong Thai va Phan Thi My Kiéu (2018);
Kanakriyah (2021) cho ring, su kiém nhiém cai
thién hoat dong kinh doanh ctia t6 chtic.

Theo Boyd (1995), quyén kiém nhiém sé lam

giam tinh doc lap trong hoat dong cua t6 chuc.
Fama va Jensen (1983), Rouf (2011) nhan dinh
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su kiém nhiém cé anh hudng tiéu cuc dén hoi
dong quan tri cua t6 chic. Trong khi Pham
Minh Vuong va cong su (2021) cho rang, su
kiém nhiém c6 moi tuong quan nghich bién véi
hiéu qua hoat dong kinh. Theo Donaldson va
Davis (1991) nhan dich sy tach biét gitia thanh
vién hoi dong quan tri va tong giam doc cong ty
sé tao cho viéc quan ly dugc cai thién véi nhiing
quyén hanh va kha nang tu quyét dinh tot hon.

Gid thuyét H3: Su kiém nhiém trong hoi dong
qudn tri ¢ tdac dong dén hiéu qud hoat dong
kinh doanh ctia ngan hang thuong mai niém yét.

2.3.4. Trinh d§ hoc vdn ctia thanh vién hoi dong
qudn tri

Trinh do hoc van trong hoi dong quan tri
dugc do luong bing ty 1é s6 lugng thanh vién
hoi dong quén tri ¢ bang cip sau dai hoc trong
tong s6 thanh vién hoi dong quan tri.

Mot s6 nghién ctiu da tim thay moéi quan hé
cung chiéu gitia trinh do hoc van va hiéu qua
hoat dong ctia cong ty (Carpenter & Westphal,
2017; Setiyono & Tarazi, 2014). Ngoai ra,
Brahma va cong su (2020) con phan tich va udc
lugng muc do tac dong cta do tudi, trinh do
hoc van ctia thanh vién héi dong quan tri 1a nd
va vi tri cong viéc dén hiéu qua hoat dong. Tuy
nhién, Kanakriyah (2021) nhén dinh trinh do
hoc van ctia thanh vién héi dong quan tri c6 tac
dong ngugc chiéu dén hiéu qua kinh doanh.

Gid thuyét H4: Trinh d¢ hoc vdn trong hgi dong
qudn tri co tdac dong dén hiéu qud hoat dong
kinh doanh ctia ngan hang thuong mai niém yét.

2.3.5. Thanh vién doc lap

Thanh vién doc lap trong hoi dong quan tri
dugc do luong bang ty 1é thanh vién doc lap
trong tong s6 thanh vién héi dong quan tri
(Shawtari va cong su, 2017; Shukla va cong sy,
2020). Can cu theo ly thuyét cac bén lién quan,
thanh vién doc lap cta hoi dong quan tri ¢ thé
han ché muc d¢ bat can xtng ctia thong tin,
giup tang tinh minh bach ctia bao cdo tai chinh
débao vé 1gi ich cua cac bén lién quan (Allini va
codng su, 2016; Shawtari va cdng su, 2017; Shukla
va cOng su, 2020; Kanakriyah, 2021) nhan thay
rang, cang tang ty 1¢ thanh vién doc lap thi gia
tri doanh nghiép cang dugc gia ting. Nguagc lai,
Hermalin va Weisbach (2003) nhi4n manh ring,
mdi quan hé trén la tiéu cuc trong khi Liu va
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cong su (2015) nhan thdy, moi quan hé la tich
cyc. Tuy nhién, Mohapatra (2016) chiing minh
rang, cac thanh vién doc lap khong anh hudng
dén hoat dong ctia ngan hang. Do d9, gia thuyét
duogc dé xuat nhu sau:

Gid thuyét H5: Thanh vién doc lap trong hoi
dong qudn tri c6 tdc dong dén hiéu qud hoat
dong kinh doanh cua ngan hang thuong mai
niém yét.

2.3.6. S6 hitu Nha nudc

S& hitu Nha nuéc duge do luong bang bién
gid, v6i 1 la c6 s6 hitu Nha nudc, con lai khong
¢0 s6 hitu Nha nuéc 1a 0 (Zeitun, 2014; Iannotta
va cdng su, 2007; Son va cong su, 2015). Dua
trén ly thuyét nguoi dai dién, Li (1994) xac
nhan, cac doanh nghiép c6 su gan két véi Chinh
pht c6 it dong luc hon d€ kiém soat cac van dé
cua co quan. Trong khi do, Zeitun (2014) cho
rang, quyén s6 httu ctia Chinh phu d6i véi cac
cong ty mang lai su bao v¢ tot hon va nhiéu co
hoi kiém dugc lgi nhuén hon. lannotta va cong
su (2007) tim ra anh hudng tiéu cuc clia quyén
s& hitu Chinh pht déi v6i hoat dong ctia doanh
nghiép. Son va cdng su (2015) ho trg cac phat
hién ctia cac nghién ctiu trugc day va thuc hién
mot nghién ctiu & Viét Nam v6i moéi quan hé
tiéu cuc dang ké gitia hiéu qua hoat dong cta
ngan hang va quyén s6 hitu ctia Chinh pht. Do
do, gia thuyét dugc dé xuat nhu sau:

Gid thuyét H6: S hitu Nha nudc trong hi dong
quadn tri c¢6 tdac dong dén hiéu qud hoat dong
kinh doanh ctia ngan hang thuong mai niém yét.
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Tuy nhién, cac nghién ctiu trén chua dé cap
dén yéu t6 s& hitu Nha nudc tac dong dén hiéu
qua hoat dong ctia ngan hang thuong mai. Vi
vay ngoai cac yéu t6 dugc ké thiia tii cac nghién
cuu trudc, bai viét sé bd sung yéu t6 sd hitu Nha
nudc vao mo hinh nghién ctu.

3. Phuong phap nghién ctu
3.1. Mau nghién ciiu

Mau nghién ctiu bao gom la 27 ngan hang
ngan hang thuong mai niém yét tai Viét Nam
trong giai doan 2010 dén 2020, nén mau nghién
ctu la 27 * 11 = 297 quan sat. Di liéu dé phan
tich dugc lay tlii bdo cdo tai chinh va bao cdo
hang nam va trang web ctia cac ngan hang, va
co s6 di liéu FiinPro.

3.2. Mé hinh nghién ciiu

Dua trén cac nghién ctu thuc nghiém cu
thé la Kanakriyah (2021) va ly thuyét quan tri
doanh nghiép nhu ly thuyét nguoi dai dién, ly
thuyét quan ly, ly thuyét cac bén c6 lién quan dé
dé xuét cac yéu t6 trong mé hinh nghién ctu,
do d6 nhom tac gia xdy dung mo hinh nhu sau:

tobing,, = B, + f8,bsize,, + B,bgen, + B.bdual,,

+ Bbedu, + f.bind  + B gown,  + f size,,

+ By npl., + Bjlev, +p,, [1]

Trong dé: mé td cdc bién dugc thé hién &

bang 1.

Bang 1. Do ludng cac yéu t6 trong mo hinh nghién ctiu

STT Bién Ky hiéu Do luong Ngudn
1  Hiéuqua TOBINQ Gié tri thi trudng ctia téng ngudn vén Tobin (1958), Tian va
kinh doanh Hojic tong tai san Estrin (2008)
Tobin’s Q = — ; X
Gia tri s6 sach cua téng nguodn vén
Hodc t6ng tai san
2 Quy mo hoi BSIZE  S6 lugng thanh vién trong héi dong quan tri Kalsie va Shrivastav (2016)
dong quan tri
3 Sudadang BGEN Ty lé tong s6 lugng thanh vién ni trong t6ng s6 thanh Tariah (2019), Brahma va
gidi tinh vién hoi dong quan tri. cong su (2020)
4  Sykiém BDUAL Bién gid; bang 1 khi thanh vién h¢i dong quén tri kiém Kyereboah-Coleman  va
nhiém tong giam do6c; bing 0: ngugc lai Biekpe (2006)
5 Trinh do BEDU  S6lugng thanh vién hoi dong quan tri c6 bang cdp sau Brahma va cong su (2020)
hoc van dai hoc trong t6ng s6 thanh vién hoi d6ng quan tri
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STT Bién Ky hiéu Do luong Ngudn
6 Thanh vién BIND  S6 lugng thanh vién doc lap trong tdng s6 thanh vién Shawtariva cong su (2017),
doc lap hoi dong quan tri Shukla va cong su (2020)
7 Sohiu GOWN Do ludng bang bién gid, nghia la 1 1a ¢6 s& hitu nha  Zeitun (2014), Micco va
nha nudc nudc, con lai khong cé s6 hitu nha nuécla 0 cong su (2007), Iannotta
va cong su (2007), Son va
codng su (2015)
8 Quy mo SIZE In(t6ng tai san) Luttmer (2010), Quoc
ngéan hang Trung (2021)
9 No x4u NPL NG x4u Oganda va cong su (2019),
- - *100% Patwary va  Tasneem
Téng du ng cho vay (2019)
10 Tylé don bdy LEV Téng no Drake va Fabozzi (2010)
*100%

Von chu s6 hitu

3.3. Phuong phdp nghién ciiu

Nghién ctiu st dung phuong phap nghién
ctu dinh lugng: M6 hinh héi quy binh phuong
toi thiéu gop (Pooled OLS), md hinh tac dong
c6 dinh (FEM), mo6 hinh tic dong ngau nhién
(REM) va dé€ udc lugng cac yéu t6 thudc dac
diém hoi dong quan tri tdc dong dén hiéu qua
kinh doanh ctia cac ngan hang thuong mai, tu
dé lya chon mo hinh phthgp (FEM hoac REM).

Tuy nhién, néu cac khuyét tat cia mé hinh van
ton tai, nhom tac gia sé stt dung phuong phap
binh phuong t6i thiéu tdng quat kha thi (FGLS)
dé€ khic phuc cac vi pham cua gia dinh hoi quy.

4. Két qua nghién ctiu va thao luin
4.1. Két quad nghién ciiu

Thong ké mo ta cac bién trong moé hinh
nghién ctiu dugc trinh bay trong bang 1.

Bang 1. Thong ké mo6 ta cac bién trong moé hinh

Bién S0 quan sat | Gia tri trung binh | Gia tri nhé nhit | Gia tri L6n nhit
TOBINQ (hiéu qué kinh doanh) 297 0,748 0,180 1,810
BSIZE (quy mo hoi dong quan tri) 297 7,242 4,000 15,000
BGEN (da dang gidi tinh) 297 0,198 0,000 0,710
BDUAL (su kiém nhiém) 297 0,589 0,000 1,000
BEDU (trinh dd hoc vin) 297 0,452 0,000 1,000
BIND (thanh vién doc lap) 297 0,845 0,500 1,000
GOWN (s6 hitu nha nuéc) 297 0,343 0,000 1,000
SIZE (quy mo ngan hang) 297 31,699 15,780 34,960
LEV (ty l¢ don bay) 297 11,244 0,110 36,110
NPL (ty 1¢ ng x4u) 297 0,022 0,0002 0,090

Két qua cho thay, mot s6 ngan hang thuong
mai trong mau nghién ctiu van chua dat dugc
s6 lugng thanh vién t6i da theo Diéu 62, Luit
Luat s6: 47/2010/QH12-Luét cidc TS chic tin
dung bao gom cac ngan hang ACB-2010; ACB-
2013; ACB-2015; Agribank-2018; CTG-2020;

63

MBB-2018 (géom 11 thanh vién). Ty 1é ni 1a
thanh vién hoi dong quan tri ¢ ty 1é thap, mot
s6 ngan hang khong c6 thanh vién ni hodc chi
6 1 thanh vién ni trong hdi dong quan tri nhu
ngan hang Agribank, EIB, PGB. Da phan cic
ngan hang cé sy kiém nhiém, diéu nay giup cho
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su dong nhat tli chinh sach ttt hoi dong quan tri
dén sy diéu hanh quan ly trong doanh nghiép.
Trinh d¢ hoc van ctia cac thanh vién hoi dong
quan tri cht yéu la t6t nghiép ct nhan, con kha
ndng dat cac trinh do thac si va tién si thi van
con han ché. Cac ngén hang c6 cac thanh vién
doc lap chiém so6 lugng chu yéu trong thanh
vién hoi dong quan tri, c6 thé han ché muc do
bat can xting cuia thong tin, giup tang tinh minh
bach ctia bdo cdo tai chinh d€ bao vé i ich cua
cdc bén lién quan. Pong thai, ¢ thé tin dung
dugc ngudn luc tu bén ngoai dé€ ho trg cho su
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phat trién ctia ngan hang dua trén mdéi quan hé
gitia cac thanh vién doc lap trong hoi dong quan
tri. Nha nudc van dong vai tro gép von ciing nhu
diéu ti€t tai mot s6 ngan hang trong nhiing giai
doan cin kiém soat va tai co cdu d€ phu hgp véi
chinh sach cting nhu chién lugc cho su phat trién
cta hé thong ngan hang. Cac ngan hang luén co6
xu huéng mé rong quy mo d€ gianh 1gi thé trong
viéc canh tranh, dac biét 1a thu hat nguon huy
dong von. Cac ngan hang thuong mai dang co6
ging cai thién va duy tri ty 1é ng x4u theo quy
dinh ctia ngdn hang Nha nuéc.

Bang 2. Ma tran hé s6 tuong quan va hé s6 VIF

TOBINQ BSIZE BGEN BDUAL BEDU BIND GOWN SIZE  LEV VIF
TOBINQ 1
BSIZE  -0,4943 1 1,49
BGEN  -0,1390  -0,0652 1 1,23
BDUAL 02204  -0,0060 -0,0575 1 1,57
BEDU  0,0381 -0,0616 0,0877 0,1480 1 1,14
BIND 02064  -0,1136 -0,1971 -0,5222 -0,0639 1 1,89
GOWN  0,0930 02000 0,187 0,1494 02491  -0,0655 1 1,19
SIZE 0,0140  0,1985 -0,1566 0,2606 0,0875 -0,3961 0,1890 1 1,53
LEV -0,0889  0,1262 0,1194 -0,0136 0,1542  -0,0653 0,0072  0,3044 1 1,20
NPL 0,6085  -0,4905 -0,0412 0,1248  0,1043  0,1645 0,0289  -0,0124 -0,0274 1,47

Béng 2 thé hién két qua ma tran hé s6 tuong
quan va kiém dinh hién tugng da cong tuyén
trong mo hinh nghién ctiu. Hién tugng da cong
tuyén xay ra khi hai hodc nhiéu yéu té6 du bao
trong mo6 hinh c6 méi tuong quan véi nhau
(Quoc Trung, 2021). Hién tugng da cong tuyén
dugc do ludong bang cac yéu t6 lam phat phuong
sai (VIF). Theo Hair va cong su (2010), néu gia
tri VIF vugt qua 4,0 hodc dung sai nhé hon 0,2
thi ton tai hién tugng da cdng tuyén. Tuy nhién,
mot s6 tac gid khac cho ring, da cong tuyén sé
xay ra khi gia tri VIF vugt qua 10 (Montgomery

va cdng su, 2001). Trong bai bao nay, VIF nho
hon 4,0, do d6 trong mo hinh, cac uéc lugng ctia
hé s6 hoi quy la dang tin cdy va 6n dinh (Bang
2). Diéu d6 dan dén két qua khong ton tai hién
tuong da cong tuyén trong mo hinh. Pong thai,
két qua bang 2 cho thdy, hé s6 tuong quan gitia
cac bién doc lap khong qua 16n (nhd hon 0,8)
cho thdy, hién tugng da cdng tuyén c6 kha niang
khong ton tai trong mo hinh nghién ctiu (Barton
& Peat, 2014; Young, 2017). Dong thoi, ma trdn
hé s6 tuong quan con thé hién su tuong quan
gitia bién phu thudc va cac bién doc lap.

Bang 3. Kiém dinh hién tugng phuong sai sai s6 thay d6i va Kiém dinh hién tugng tu tuong quan

Kiém dinh Breusch-Pagan cho phuong sai sai s6 Kiém dinh hién tugng tu tuong quan
(Wooldridge test for autocorrelation in panel data)

thay doi

chi2(1) = 559,43

Prob > chi2 = 0,000

F(1,34)
Prob >F =

15,515

0,0005
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Bang 3 phan anh két qua ki€ém dinh phuong
sai sai s6 thay d6i va Kiém dinh hién tugng tu
tuong quan. Gia tri p-values ctia ca hai kiém
dinh nho hon 5%, mo hinh ton tai phuong sai
thay d6i va hién tugng tu tuong quan. Nghién
ctiu st dung phuong phap binh phuong téi
thiéu tong quat kha thi (FGLS) d€ khac phuc
cac khuyét tat cia mo hinh.
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4.2. Thdo ludn két quad nghién ciiu

Sau khi thuc hién céc kiém dinh, két qua caa
mo hinh nghién ctiu theo phuong phap hoi quy
binh phuong t6ng quat kha thi dugc thé hién &
bang 4.

Bang 4. Két qua hoi quy mo hinh theo phuong phap FGLS

Bién Hé s6 hoi quy Gia trj p-value
Quy mo hoi dong quan tri -0,2267 0,0000
ba dang giéi tinh -0,3946 0,3090
Su kiém nhiém 0,8110 0,0000
Trinh d6 hoc vdn -0,4051 0,0740
Thanh vién déc lap 3,0298 0,0000
S& hitu nha nudc 0,3458 0,0040
Quy mo ngan hang 0,0531 0,0230
Ty lé don bay -0,0103 0,4640
Ty 1é ng xau 0,5683 0,0000

Mo hinh ¢6 6 bién mang y nghia thong ké
tac dong dén hiéu qua kinh doanh cua cac
ngan hang thuong mai niém yét tai Viét Nam,
trong dd, cac yéu t6 thudc dic diém hoi dong
quan tri bao gom quy moé hoéi dong quan tri,
su kiém nhiém, thanh vién d¢c lap trong hoi
dong quan tri va sd hitu Nha nudc. Ngoai ra,
cac bién quy mo ngan hang, don béy va ty 1é
ng x4u cing c¢6 anh hudéng dang ké dén hiéu
qua kinh doanh ctia cdc ngan hang thuong mai
niém yét tai Viét Nam.

Déi véi yéu té quy mod hoi dong quan tri
(bsize), hé s6 hoi quy clia yéu t6 nay bang
-0,227 nhd hon 0, nén quy moé hoi dong quan
tri c6 tac dong ngugc chiéu dén hiéu qua kinh
doanh ctia cac ngan hang thuong mai niém yét
tai Viét Nam. Trong diéu kién cac yéu t6 khac
khong dai, khi quy mé hdi dong quan tri ting
1 don vi thi hiéu qua kinh doanh cutia cac ngan
hang thuong mai niém yét sé giam 0,2267 don
vi. Két qua nghién ctiu pht hgp véi ly thuyét
quan ly va cac nghién ctiu ctia Andres va cong
st (2005), Mak va Kusnadi (2005).

Déi véi yéu t6 sy kiém nhiém (dual), hé so
héi quy cua yéu t6 nay bang 0,8110 16n hon 0,
nén sy kiém nhiém cé tac dong cung chiéu dén
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hiéu qua kinh doanh ctia cac ngén hang thuong
mai niém yét tai Viét Nam. Trong diéu kién
cac yéu t6 khac khong déi, khi su kiém nhiém
tang 1 don vi thi hiéu qua kinh doanh cua cac
ngan hang thuong mai niém yét sé tang 0,8110
don vi. Su kiém nhiém thé hién sy hoi tu vé
quyén luc nén sé giam chi phi diéu hanh (Fama,
1980). Dong thoi, ho sé bao vé dugc quyén loi
ctia cht s hiiu (Jensen & Meckling, 1976). Khi
CEO dong thoi 1a chu tich hoi dong quan tri sé
chu trong dén lgi ich ctia cong ty hon lgi ich ca
nhan nén ho sé ¢ ging giam thiéu chi phi dai
dién va dam bao lgi ich ctia cac bén c6 lién quan
(Donaldson & Davis, 1991; Ong & Lee, 2000).
Thanh vién doc lap trong hoi dong quan
tri c6 tac dong cung chiéu dén hiéu qua kinh
doanh ctia cac ngan hang thuong mai niém yét
c6 hé s6 hoi quy duong la 3,030. Trong diéu
kién cac yéu t6 khac khong ddi, khi thanh vién
doclap trong hoi dong quan tri ting 1 don vi thi
hiéu qua kinh doanh ctia cac ngan hang thuong
mai niém yét sé tang 3,030 don vi. Diéu nay
cho thay nhiing thanh vién doc 1ap sé dé dang
ti€p cdn cac nguon luc bén ngoai hon so véi cac
thanh vién bén trong, do ho c6 cac moéi quan hé
xa hoi hoac ho nam gitt mot s6 chiic vu & cac
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cong ty khac dé c6 thé ho trg cho hoat dong cta
ngan hang (Pfeffer & Salancik, 2003).

Mot dong gép ctia nghién ctiu la nhan manh
vai tro va tac dong ctia s¢ hiiu Nha nuéc trong
hoat dong kinh doanh ctia cdc ngan hang
thuong mai tai Viét Nam. Yéu t6 nay c6 hé so
hoéi quy duong nén trong diéu kién cac yéu toé
khac khong ddi, khi sd httu Nha nudc ting 1
don vi thi hiéu qua kinh doanh cua cac ngan
hang thuong mai niém yét sé ting 0,346 don vi.
Két qua nghién ctiu phtt hgp véi nghién ctiu ctia
Zeitun (2014). O cic qudc gia dang phat trién
nhu Viét Nam, hé¢ thong ngan hang thuong mai
la xuong séng ctia nén kinh té, do dé, Chinh
phu cin c6 su quan ly, diéu tiét va kiém soat
chit ché dé dam bao hé thong hoat dong hiéu
qua, tranh nhing rai ro hé théng cé thé anh
hudng dén sy phat trién ctia nén kinh té.

Quy mo ngan hang cé tac dong cung chiéu
dén hiéu qua kinh doanh ctia cdc ngan hang
thuong mai niém yét tai Viét Nam, do hé s6
héi quy bang 0,053 (duong). Trong diéu kién
cac yéu t6 khac khong doi, khi quy mé ngan
hang tang 1 don vi thi hiéu qua kinh doanh
cia cac ngan hang thuong mai niém yét sé
tang 0,053 don vi. Két qua nghién ctu phu hgp
v6i gia thuyét ban dau va cac nghién ctiu cta
Bourke (1989), Molyneux va Thornton (1992),
Akhavein va cdng su (1997), Bikker va Hu
(2002), Goddard va cong su (2004), Iannotta va
cong su (2007), Elsas va cong su (2010), Flamini
va cong su (2009).

Tai liéu tham khao
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5. Két luan va khuyén nghi

Bai viét udc lugng tac dong cua cac yéu to
thudc ddc diém hoi dong quan tri dén hiéu qua
hoat dong kinh doanh ctia ngan hang thuong
mai; trong do, ddc biét nhan manh vai tro cta
s& htiu Nha nudc tai Viét Nam. Bang viéc st
dung phuong phép binh phuong t6i thiéu téng
quat kha thi (FGLS) nghién ctiu da xac dinh 6
bién cé y nghia thong ké, bao gom cac yéu to
thudc dac diém hoi dong quan tri bao gobm quy
mo hoi dong quan tri, sy kiém nhiém, thanh
vién doc lap trong hoi dong quan tri va s hiu
Nha nudc. Vi vy, hoi ddong quan tri 6 vai tro
quan trong trong viéc cai thién hiéu qua kinh
doanh ctia cac ngan hang thuong mai niém yét
tai Viét Nam. Dac biét la thanh vién doc lap co
tac dong manh nhat dén hiéu qua kinh doanh,
do do, s6 lugng thanh vién doc lap can dugc gia
ting nham muc dich ngan hang c6 thé tin dung
nguon luc bén ngoai mot cach t6i uu dé ho trg
va thic ddy hoat dong ctia ngan hang. Ngoai ra,
cac bién quy mo ngan hang, don bay va ty 1é ng
xdu cling c6 anh huéng dang ké dén hiéu qua
kinh doanh ctia cidc ngan hang thuong mai c6
phan niém yét tai Viét Nam.

Mac du dat dugc nhiing két qua nhat dinh,
bai viét van gdp phai nhiing han ché nhét dinh
nhu chua phan loai cac ngan hang theo d¢ l6n
ctia quy mo va loai hinh ngan hang. Chua xem
xét yéu to tac dong bén ngoai nhu dai dich
Covid-19 dén hiéu qua hoat dong. Mot s6 dac
diém ctia hoi dong quan tri chua dugc xem xét
nhu s6 cudc hop ctia hoi dong quan tri, thanh
vién hoi dong quan tri la ngudi nudc ngoai va
cac cu truc s hiiu khac nhu t8 chiic, cd nhan
va nudc ngoai.
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