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THONG TIN TOM TAT

DOLI: Nghién ctiu phan tich va danh gia tac dong ctia da dang héa dén kha nang
10.52932/jfm.vi63.163 sinh 161 ctia cac ngan hang thuong mai (NHTM) Viét Nam giai doan 2007
- 2018. Két qua nghién ctiu cho thay da dang hoa thu nhép tac dong duong
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dén ty sudt sinh 16i trén von chi s hitu (ROE). T6c d6 tang trudng tai san
va quy mo ngan hang déu anh hudng tich cuc dén kha nang sinh 16i ctia
ngan hang. Bén canh do, téc do tang trudng kinh té€ va khung hoang tai
chinh cling gitip cho ngan hang gia ting kha nang sinh 16i. Ngugc lai, khi
muc do tdp trung thi trudng cang tang thi kha nang sinh 16i ciia ngan hang
cang giam. Tu két qué nay, nghién ctu dé xuit mot s6 gidi phap nham gia

tang kha nang sinh 16i ctia cac NHTM Viét Nam, tu d6 giap hé thong ngan

T khéa:

ba dang hoa

ngan hang, kha nang
sinh 161, ngan hang
thuong mai.

hang phat trién bén viing hon.

1. Dat van dé

Trong nhiing nam gan day, v6i nhiing su
no luc khong ngting, nganh ngan hang Viét
Nam luon dat dugc nhiing két qua hoat dong
kha quan. Dén cudi nam 2018, toan hé thong

*Tdc gid lién hé:
Email: phanthuhien@ueh.edu.vn
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c6 tOng tai san dat 11,06 triéu ty dong (ting
10,6% so vé&i cudi ndm 2017), tong vén diéu
1¢ dat 576,3 nghin ty dong (ting 12,5% so v&i
cudi nam 2017), von tu cé dat 806,1 nghin ty
dong (tang 12,9% so v6i cudi ndm 2017), kha
nang sinh 161 ROA va ROE lan lugt la 0,9%
va 11,8% déu gia ting so v6i nam 2017 (Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam, 2019). Tuy nhién,
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cd cdu thu nhap ctia cac NHTM Viét Nam van
phu thudc chu yéu vao hoat dong tin dung véi
ty 1¢ dong goép 82% tong thu nhap hoat dong
clia cac ngan hang vao nam 2015 va c6 xu
huéng giam nhe xudng 75% vao ndm 2018.
Thu nhap ngoai lai ting trudng tich cuc trong
nam 2018 1a nhd vao sy gia tang thu nhap tu
cac hoat dong nhu thu phi dich vy, lién két
bao hiém, moi gisi va ddu tu chiing khoan,
giao dich vang va hoéi doai, hoat dong thoai
von dau tu va thanh ly tai sdn ngoai bang.

Theo Chuong trinh hanh dong ctia nganh
ngin hang, thuc hién chién lugc phat trién
nganh ngan hang Viét Nam dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030, dugc ban hanh
kem theo Quyét dinh s6 34/QD-NHNN ngay
07 thang 01 nam 2019 cua Thong déc Ngan
hang Nha nudc, néu r6 “Tang ty trong thu
nhdp tii hoat dong dich vu phi tin dung trong
tong thu nhdp ciia caic NHTM Ién khodng 16-
17%”. Do do, day cting la xu huéng ma cac
NHTM hién nay dang huéng t6i, do la co
cau lai cdu trac thu nhap, chu trong va dau
tu nhiéu hon vao cac hoat dong tao ra thu
nhdp ngoai lai, giup gidm dp luc canh tranh
huy dong von, giam phu thudc qua nhiéu vao
hoat dong tin dung, tit d6 giup han ché rui ro
cho ngan hang.

Nhiing nghién ctiu trudc day ciing da phan
tich tac dong ctia da dang hoa dén kha ning
sinh 16i nhu Birchwood va cong su (2017),
Hussain (2014), Trujillo - Ponce (2013), Ho6
Thi Hong Minh va Nguyén Thi Canh (2015),
V6 Xuan Vinh va Tran Thi Phuong Mai
(2015), Naiwei va cong su (2018). Tuy nhién,
hiu hét cac nghién ctiu nay chi nghién ctiu
riéng 1é tac dong ctia da dang hoa thu nhap
hodc da dang hoa tai san dén kha nang sinh
16i cia NHTM va céc két qua nghién ctiu van
con chua thong nhat. Vi vay, trong nghién
ctiu nay nhom tac gia sé xem xét ca tac dong
cua ca da dang hoa thu nhip va da dang hoa
tai san dén kha nang sinh 16i ctia cac NHTM
Viét Nam trong cung mo hinh nghién ctu.
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2. Tong quan nghién ciu vé tic dong cha
da dang hoa dén kha ning sinh 16i cua
NHTM

ba dang hoa ngin hang c6 thé dugc xem
xét & khia canh da dang hoa thu nhap hay da
dang hoa tai san. Cac ngan hang c6 thé da
dang hoa thu nhap bing cich tao ra thu nhép
lai thuan va thu nhép ngoai lai tu hoat dong
dich vu, hoat dong kinh doanh ngoai hoi,
mua ban ching khoan kinh doanh, mua ban
ching khodan dau tu, thu nhap tii gép von mua
c6 phan. Bén canh d9, theo Syed Moudud-Ul-
Hugq va cong su (2018) cdc ngan hang c6 thé
da dang héa danh muc tai san bang cich mé&
rong thuc hién cic hoat dong mdi, ching han
nhu cung cap dich vu moi gidi, dau tu va bao
lanh phat hanh va chiing khoan kinh doanh.
Do d6, cac ngén hang sé da dang hoa tai san
bang cach hinh thanh ca tai san tao ra thu
nhap ngoai lai va tai san tao ra thu nhap tu lai.

Mot s6 nghién ctiu cho riang viéc gia ting
lginhuédn c6lién quan dén dadanghoéanguon
thu nhép (Baele va cong sy, 2007, Lee va cong
su, 2013). Khi cac ngédn hang da dang hoéa thu
nhép thi ngan hang sé st dung c6 hiéu qua
hon cac ngudn luc vé vat chat va lao dong do
dé sé giam dugc chi phi quan ly, chi phi hoat
dong, ti d6 lam gia tang lgi nhudn, ngoai ra
cac ngan hang c6 thé phéan tan va giam rai ro
trong hoat dong kinh doanh. Hon niia, chién
lugc da dang cac nguon thu nhdp ngoai lai
con giup ngan hang giam su phu thudc vao
hoat dong tin dung va tang kha nang canh
tranh. Nghién ctiu ctia Lee va cong su (2013)
vé tac dong clia da dang hda thu nhap dén
kha nang sinh 161 va rti ro cia 967 NHTM
tai 22 qudc gia chau A trong giai doan 1995 -
2009 da chi ra rang da dang héa thu nhép c6
loi cho cac ngan hang & cac nudc thu nhap
trung binh va thdp thong qua viéc ting kha
nang sinh 161 va giam rui ro. Tuy nhién, mot
s6 nghién ctiu khac lai bac bé lgi ich cua da
dang héa thu nhap d6i véi kha nang sinh 16i
(DeYoung & Roland, 2001; Petria va cong
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su, 2015; Trujillo — Ponce, 2013). DeYoung
va Roland (2001) va Birchwood va cdng su
(2017) déu cho ring ngan hang c6 kha nang
mat khach hang khi ddy manh nguén thu
tt phi hon so v6i nguon thu ti hoat dong
tin dung. Nghién ctiu ctia Petria va cong su
(2015) dua ra bang chiing vé da dang héa thu
nhdp khong anh hudéng dén kha nang sinh
161 ngan hang tai 27 quoc gia thanh vién chau
Au giai doan 2004 - 2011. Két qué nay ciing
dugc tng ho bdi nghién ctiu cta Trujillo -
Ponce (2013) véi két luan rang da dang hoa
thu nhap khong c6 tac dong dén ty 1¢ sinh 161
trén tai san (ROA) va ty 1é sinh 16i trén von
chu s¢ hitu (ROE) ctia cac ngan hang Tay
Ban Nha trong giai doan 1999 - 20009.

Naiwei va cong su (2018) xem xét tac dong
cua da dang hoa tai san dén kha ndng sinh
16i clia cdc ngan hang tai ba quéc gia chau A
(Malaysia, Pakistan va Indonesia) giai doan
2006 - 2012 chi ra rdng da dang hoa c6 tuong
quan nghich véi kha nang sinh 161 ROA. Syed
va cong su (2018) nghién ctiu vé tac dong cta
su da dang hoa thu nhap va da dang hoa tai
san dén hiéu qua va ri ro cua cac ngan hang
trong cac nén kinh t€ méi n6i ASEAN gom
Indonexia, Thai Lan, Malaysia, Philippines
va Viét Nam tti 2011 dén 2015 cho thdy cac
ngan hang Indonesia va Thai Lan dugc hudng
lgi nhiéu nhat ti cac chién lugc da dang hoa.
Ca da dang hoéa thu nhap va tai san déu cé
tac dong tich cuc dén kha nang sinh 16i va
tdc dong ngugc chiéu dén rai ro ngan hang.
Cac ngan hang tai Phillippines, Viét Nam
va Malaysia dugc huong loi tii da dang hoa
thu nhap, tuy nhién lai chiu anh huéng khac
khau tit da dang hoa tai san. Cu thé, da dang
héa tai sain mang lai lgi ich cho ngin hang
Phillippines vé cai thién hiéu qua chi phi,
nhung khong cai thién kha nang sinh 16i ngén
hang, da dang hoa tai san tdc dong tiéu cuc
dén kha nang sinh 16i ngdn hang Malaysia,
tuy nhién, n6 giup cac ngan hang nang cao
hiéu qua va giam rti ro, va da dang hoa tai san
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khong c6 tac dong dang ké dén hoat dong va
su On dinh cta ngan hang tai Viét Nam.

Déi voi trudng hgp Viét Nam, HO6 Thi
Hong Minh va Nguyén Thi Canh (2015) da
dua ra bang chiling vé tic dong cung chiéu
cua da dang hoa thu nhap dén kha néng sinh
161 cia 22 NHTM Viét Nam giai doan 2007 -
2013. V6 Xuan Vinh va Tran Thi Phuong Mai
(2015) cling chi ra da dang hoa thu nhap giup
cac NHTM Viét Nam tang kha nang sinh 16i
trong giai doan 2006 - 2013, tuy nhién khi
xem xét yéu to rui ro thi cac ngan hang cé
mtuc do da dang hoa thu nhap cang cao thi lgi
nhuan diéu chinh rai ro cang giam. Vo Btic
Tho (2017) xem xét anh hudng cua da dang
héa dén hiéu qua hoat dong ctia cac NHTM
6 Viét Nam trong giai doan 2001 - 2015. Két
qua nghién ctiu cho thdy da dang héa tién gti,
da dang héa tin dung va da dang hoa tai san
c6 tac dong tich cuc dén kha nang sinh 16i ctia
cac NHTM trong khi da dang héa thu nhép
tac dong tiéu cuc dén kha nang sinh 16i ctia
cac NHTM.

3. M6 hinh va phuong phap nghién ciou
3.1. Gid thuyét nghién ciiu

Viéc da dang héa thu nhép cé thé giap cac
ngan hang st dung hiéu qua hon cac nguon
luc, gidm dudgc chi phi quan ly, chi phi hoat
dong, giam su phu thudc vao hoat dong tin
dung va ting kha nang canh tranh, tti d6 lam
gia tang 1oi nhudn. Ngan hang cang da dang
héa thu nhép thi cang c6 thé ting ty suit sinh
16i trén von cht sé hitu (ROE) (Syed va cong
su, 2018; H6 Thi Hong Minh & Nguyén Thi
Canh, 2015). Do d¢:

Gid thuyét H: Da dang héa thu nhdp tdc
dong cung chiéu dén khd ndng sinh 10i.

Khi thuc hién chién lugc da dang héa tai
san, cac ngan hang sé tang ty trong cac tai
san tao ra thu nhdp ngoai lai va tuong tng
sé lam giam ty trong tai san tao ra thu nhép
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tu 1ai. Nghién ctu vé tic dong ctia da dang
hoa tai san dén kha nang sinh 10i tai cdc quoc
gia chau A cho thdy chién lugc da dang héa
tai san cua cac ngan hang & khu vuc nay c6
anh hudng tich cyc dén kha nang sinh 16i ctia
ngan hang (Syed va cong su, 2018; Vo Dtic
Tho, 2017). Do d6:

Gid thuyét H : Da dang héa tai sdn tdc dong
cung chiéu dén khd ndng sinh l0i.

Tang trudng vé tai san, tién gui va cac
khoan cho vay c6 vai tro quan trong déi véi
cac ngan hang. Cac ngan hang ding dau vé
kha nang sinh 16i thudng c6 mic ting trudéng
tong tai san nhanh hon cac ngén hang cé kha
ndng sinh 161 trung binh. Két qua nghién ctiu
cua Lee va cong su (2013) va Phan Thi Hang
Nga (2017) chi ra rang t6c d¢ ting trudng
tong tai san va kha nang sinh 16i c6 méi quan
hé ctung chiéu. Do dé:

Gid thuyét H: Toc do ting trudng tong tai
sdn tdc dong cung chiéu dén khd ndang sinh 1di.

Petria va cong su (2015), Lee va cong su
(2013), Islam va Nishiyama (2016), Menicucci
va Paolucci (2016), Nguyén Thi My Linh va
Nguyén Thi Ngoc Huong (2015), Phan Thi
Hang Nga (2017), Nga va Dat (2021) cho rang
khi sti dung cu tric von c6 ty 1é von chu s&
hiiu cao hon sé tao ra lgi nhuan t6t hon. Hay
ndi cach khac, ngan hang c6 ty 1é tdng ng trén
tong tai san cang thap thi thu dugc kha ning
sinh 16i cang cao. Do dé:

Gid thuyét H; Ty l¢ tong no trén tong tai sdn
tdc dong ngugc chiéu dén kha ndng sinh 10i.

Ty 1é tai san thanh khoén trén tong tai san
1a mot chi s6 dai dién cho kha nang quan tri
rai ro thanh khoan ctia cac ngan hang. bBé
duy tri va quan ly rai ro thanh khoan, cac
ngan hang sé gia tang ty 1é nam giti cac tai
san c6 thanh khoan, néu dau tu vao cac tai
san c6 thanh khoan ty trong 16n sé c6 nguy co
thang du thanh khoan va mtuc sinh 16i thap
tu tai san thanh khoan thép, sé lam giam kha
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ndng sinh 16i cta ngan hang. Phan va cong
su (2016), Vo Btic Tho (2017) cho thdy méi
quan h¢ ngugc chiéu gitia thanh khodn va kha
nédng sinh 16i. Do do:

Gid thuyét H_: Ty I¢ tai sdn thanh khodn
trén tong tai sdn tdc dong ngugc chiéu dén khd
nang sinh 10i.

Céc ngan hang 16n c6 thé tao ra nhiéu san
phdm khac biét, nhiéu hé thong céc chi nhanh
dé thu hut khach hang va ddm béo cac khoan
tai tr¢g cho qua trinh hoat dong & mdtc chi
phi thap hon so véi cac ngéan hang nho. Bilal
va cong su (2013), Petria va cong su (2015),
Lee va cong su (2013), Menicucci va Paolucci
(2016), Phan va cong su (2016), Naiwei va
cong su (2018), Nga va Dat (2021) ciing chi
ra rang quy md ngan hang c6 tic dong cling
chiéu v6i kha néng sinh 16i. Do do:

Gid thuyét H : Quy moé ngdn hang tdc dong
cung chiéu dén khd ndang sinh 10i.

Gia thuyét stic manh thi truong valy thuyét
cau truc hiéu qua dugc chiing minh qua thuc
nghiém tu nghién ctu cua Trujillo - Ponce
(2013), Phan va cdng su (2016), cac nghién
ctiu trén tim thay méi quan hé dong bién gitia
muc do tap trung thi trudng va kha nang sinh
16i ctia ngan hang. Do dé:

Gid thuyét H_: Muic do tdp trung thi trudng
tdc dong cung chiéu dén khd ndng sinh 10i.

Theo nghién ctiu ctia Ali va cong sy (2011),
Hussain (2014), Petria va cong su (2015),
Erina va Lace (2013), Trujillo - Ponce (2013),
Phan va cong su (2016), Phan Thi Hing Nga
(2017), Nga va Dat (2021) tang trudng kinh té
6 tac dong cung chiéu dén kha nang sinh loi
cua NHTM. Do dé:

Gid thuyét H: Tdng trudng kinh té cé tdc
dong cung chiéu dén khd ndng sinh 10i.

Hussain (2014), Erina va Lace (2013),

Trujillo - Ponce (2013), Hoang Trung Khanh
va Vi Thi Pan Tra (2015), Phan Thi Hang
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Nga (2017), Nga va Dat (2021) cho rang c6
moi quan hé dong bién gitia ty 1¢ lam phat va
kha ndng sinh 161 ctia cac ngan hang. Do dé:

Gid thuyét H,: Ty l¢ lam phdt cé tdc dong
cung chiéu dén khd ndng sinh l0i.

Khung hoang kinh t€ thé giéi nim 2008 -
2009 anh hudng dang ké dén thi truong tai
chinh va kinh t€ vi mé & cac qudc gia. Islam
va Nishiyama (2016) cho ring khing hoang
kinh t€ c6 moi quan hé ngugc chiéu véi kha
ndng sinh 16i cua ngan hang. Do dé:

Gid thuyét H, : Khing hodng kinh té c6 tdc
dong ngugc chiéu dén khd ndng sinh 10i.

3.2. M6 hinh va phuong phdp nghién ciiu

Dua vao nghién ctiu ctia Syed va cong su
(2018) vé da dang hoa ngan hang tic dong
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dén kha ndng sinh 161, nhom tac gid xay dung
mo hinh nghién ctu sau:

ROE =« +alID +aAD, +a AG,
+a,LEV + a LIQ + a SIZE + o HHI,
+ a,GDP, + a INF, + o CRISIS, + ¢,
Trong dé: i, t lan lugt la thu tu NHTM i tai
nam t.

Nghién ctiu st dung hai bién doc lap vé da
dang héa gom da dang héa thu nhap (ID) va
da dang hoa tai san (AD) d€ xem xét tic dong
cta ca hai dang da dang hoéa dén kha néing
sinh 161 chia NHTM. Ngoai ra, nghién ctiu con
sti dung cac bién kiém soat nhu céc bién dédc
tinh ctia cdc NHTM (AG, LEV, LIQ, SIZE),
bién vé nganh (HHI) va cac bién vi mo6 (GDP,
INF, CRISIS) vao trong mo hinh.

Bang 1. Mo ta cac bién trong mo hinh

Ténbién Mo ta

Do luong

Lgi nhuén sau thué

ROE Ty sudt sinh 16i trén von cht s6 hii ”
o y suat sinh 1Gi trén von chu s6 hitu Von chi s3 hiu
ID Da dang héa thu nhéap < Thu nhapA ngoa! 1alA
Téng thu nhap hoat dong
AD Da dang hda tai san Tai san}<h O TAls Lai
Tong tai san
TAit — TAi(t—l)
AG T6c do tang trudng tong tai san TA,,
TA: TOng tai san

o A P N e 2 T J h’ i :

LEV Ty 1é tong ng trén tong tai san Ong ng phai tra

Tdng tai san

LIQ

san

Ty 1¢ tai san thanh khoan trén tong tai  Tai sdn thanh khodn

Toéng tai san

SIZE Quy mo ngan hang

HHI Miic d¢ tap trung thi trudng

Logarit ty nhién tong tai san
Tdng tai san cla 4 ngan hang 16n nhit
Téng tai san cac ngan hang

4 ngan hang gom BIDV, Vietcombank,
Vietinbank va Sacombank.
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Ténbién Mo ta Do luong
GDP  Ting trudng kinh té (GDF, - GDP,.)
truc t
dng trudng kinh té GDP_
(CPI,-CPI )
INF Ty 1é lam phat -
CPI |
, o t = 1: ndm 2008 va 2009

CRISIS  Khung hoang kinh té

t = 0: cic nam con lai

Sau khi tién hanh cac kiém dinh da cong
tuyén, tu tuong quan, Hausman, Breusch-
Pagan Lagrange, nghién ctu da lya chon
mo hinh céc yéu t6 anh hudng ngau nhién
(REM). Nghién ctiu cling tién hanh kiém tra
hién tugng tu tuong quan cho cac phan du
va khac phuc hién tugng tu tuong quan cho
cac phan du bang phuong phap udc lugng
GLS (Generalized Least Squares) (Tién &
Hing, 2020).

4. Két qua nghién ciu

3.3. Dit liéu nghién ciiu

Nghién ctiu st dung di liéu thd cap thu
thip tli cdc bdo cdo tai chinh da dugc kiém
todn va bao cdo thuong nién cta 21 NHTM
Viét Nam trong giai doan 2007 - 2018. Di
liéu da loai tru cac ngan hang sap nhédp, ngan
hang bi mua lai khong dong, cac ngan hang
nudc ngoai, ngan hanglién doanh va cac ngan
hang khong day du so liéu bao céo tai chinh.
Céc s6 liéu vi mo nhu tang truéng GDP, lam
phat dugc thu thap tii ngudn di liéu cua Quy
tién té Qudc té (IMF).

Bang 2. Két qua thong ké mo ta cac bién dinh lugng trong mo hinh (don vi tinh %)

Bién So Gia tri Gia tri Gia tri Do léch
quan sat quan sat nho nhit 16n nhat trung binh chuin
ROE 252 0,0008 0,4248 0,1008 0,0705
ID 252 -0,6069 0,8076 0,1970 0,1492
AD 252 0,1396 0,8018 0,4307 0,1239
AG 252 -0,3726 7,7907 0,3461 0,6797
LEV 252 0,6290 0,9594 0,8931 0,0565
LIQ 252 0,0452 0,6109 0,2199 0,1075
SIZE 252 14,5267 20,9956 18,0901 1,3258
HHI 252 0,4954 0,6332 0,5819 0,0433
GDP 252 0,0525 0,0713 0,0619 0,0063
INF 252 0,0088 0,2312 0,0813 0,0628
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Bang 3. Ma tran hé s6 tuong quan gitia cac bién trong moé hinh nghién ctiu

Bién ID AD AG LEV LIQ SIZE HHI GDP INF
AD 0,0951 1

AG 0,2072 0,2630 1

LEV 0,1381 0,0215 -0,0436 1

LIQ 0,0193 0,6611 0,3763 -0,0556 1

SIZE 0,1604 -0,1754 -0,2808 0,7054 -0,2437 1

HHI 0,1661 -0,2622 0,1059 0,0237 -0,1799 -0,0170 1

GDP 0,1147 -0,0841 0,2446 0,1443 -0,1483 0,1070 0,4070 1

INF -0,1163 0,2975 10,0345 -0,2645 0,4010 -0,2918 -0,3058 -0,3331 1

CRISIS 0,0718 0,0797 0,0154 -0,2234 0,2702 -0,2841 0,1303 -0,4681 0,4962

Két qua ma tran tuong quan dugc trinh  so sanh tung cdp gitia cac bién déu nho hon
bay trong Bang 3 cho thay hé s6 tuong quan 0,8 la chdp nhan dugc.

Bang 4. Két qua kiém tra da cOng tuyén

Bién quan sat VIF 1/VIF Bién quan sat VIF 1/VIF
SIZE 2,58 0,387587 INF 1,87 0,535343
CRISIS 2,32 0,431256 HHI 1,83 0,546471
LIQ 2,25 0,445290 AG 1,52 0,657342
LEV 2,21 0,451686 ID 1,20 0,830755
AD 1,99 0,503775 Mean VIF 1,97

GDP 1,98 0,506206

H¢ s6 VIF (Variance Inflation Vector) nhd  ra hién tugng da cdng tuyén gitia cdc bién
hon 5 (Gujarati, 2004) cho thdy kha nang xdy ~ trong mo hinh la khong dang ké.

Bang 5. Két qua hoi quy cac yéu t6 tac dong dén ROE

Bién quan sat POOLED OLS FEM REM

ID 0,0929*** 0,0785*** 0,0817***
AD -0,0818% -0,0737 -0,0768%
AG 0,0161** 0,0172%** 0,0170***
LEV 0,0200 -0,0656 -0,0395
LIQ 0,0859* 0,1749*** 0,1479***
SIZE 0,0215%** 0,0270*** 0,0245***
HHI -0,5464*** -0,5017*** -0,5168***
GDP 2,8421%* 2,7572¢%* 2,7747*
INF 0,1716** 0,1264 0,1359*
CRISIS 0,0453*** 0,0437*** 0,0437*
CONS -0,1934 -0,2541 -0,2185
Adj R-Square 0,3061 0,2942 0,2929

Ghi chu: ky hiéu %, **, *** thé hién c6 y nghia thong ké tuong ving & miic 10%, 5%, 1%.
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Bang 6. Két qua kiém dinh Breusch Pagan Lagrange va Hausman

Kiém dinh Chi-square Prob,Chi-Square Phuong phap dugc chon
Breusch Pagan Lagrange 75,32 0,0000 REM
Hausman 11,40 0,3270 REM

Két qua kiém dinh nhan tu Largrange cho
thdy két qua cé Prob.Chi-Square bang 0,000
nho hon 0,05 (a = 5%) nén két ludn bac bo
gid thuyét H . Vay phuong phdp uéc lugng
tac dong ngau nhién (REM) sé giai thich
két qua tot hon so v6i phuong phap Pooled
OLS. Két qua kiém dinh Hausman cho thay
chi s6 Prob.Chi-Square c6 gia tri 16n hon

« = 0,05 (mtic y nghia 5%), do d6 khong thé
bac bo gid thuyét H . Chinh vi thé st dung
mo hinh anh hudéng ngau nhién (REM) dé
giai thich két qua sé pht hgp hon so véi mo
hinh tac dong c6 dinh (FEM). Tt hai két qua
kiém dinh trén, m6 hinh héi quy tac dong
ngau nhién (REM) dugc lya chon la mé hinh
phu hgp v6i mo hinh nghién ctiu.

Bang 7. Két qui kiém dinh ty tuong quan cta phin du cho m6 hinh

Chi-Square

Prob.Chi-Square

Két qua

92,20 0,0000

Xay ra hién tugng tu tuong quan

Kiém dinh hién tugng tu tuong quan cho
cac phan du ciing chi ra Prob = 0,0000 < 0,05
(mtic y nghia 5%) do d¢ gia thuyét H_ bi bac
bd. Két luan mo hinh cé hién tugng tu tuong
quan gitia cac phan du. Do do, nhom tac gia

thuc hién xt ly sai pham bang phuong phap
udc lugng GLS (Generalized Least Square)
cho md hinh tac dong ngiu nhién dé khac
phuc mo hinh va cho két qua chinh xac hon.

Bang 8. Két qua hoi quy mo hinh GLS khéc phuc sai pham ctia mo6 hinh

Bién quan sat Hé s6 hoi quy Miic y nghia
ID 0,0768*** 0,001
AD -0,0472 0,305
AG 0,0156*** 0,005
LEV 0,0437 0,687
LIQ 0,0821 0,101
SIZE 0,0176*** 0,005
HHI -0,4839*** 0,000
GDP 2,3052*%¢ 0,001
INF 0,0672 0,256
CRISIS 0,0365*** 0,005
Cons -0,1490 0,212
SO quan sat 252

Wald.Chi Square 77,27

Prob-Chi-Square 0,0000

Ghi cha: ky kiéu *, **, *** thé hién c6 y nghia thong ké tuong ting 6 mtc 10%, 5%, 1%.

61



Tap chi Nghién ctiu Tai chinh - Marketing

Két qua nghién ctu cho thdy da dang hoa
thu nhap c6 hé s6 duong véi mtic y nghia 1%.
Dbiéu d6 cho thdy khi ngan hang da dang hoa
thu nhap thi sé tang ty suit sinh 16i trén von
cht s6 hiu. Déi v6i cdc NHTM Viét Nam,
cac hoat dong tao ra thu nhap ngoai lai dugc
chu trong trong thoi gian qua nhung thuc té
nhiing dong gép ctia ngudn thu nhép ngoai
lai van chiém ty trong nho so véi thu nhap
14i thuan trong tong thu nhép. Ty 1é thu nhap
ngoai lai trén t6ng thu nhap cua 21 ngin
hang ti ndm 2007 dén nam 2018 trung binh
1a 19,70%. Khi tang thu nhap ngoai lai sé lam
tang chi s6 da dang hoa thu nhép, cac ngin
hang cé thé khai thac thém va md rong cac
hoat dong tao ra thu nhép ngoailai, ngan hang
ciing giam dugc chi phi quan ly va hoat dong,
dong thoi gia tang canh tranh va tu d6 c6 thé
lam tdng kha ndng sinh 161 ROE. Két qua nay
phu hop véi nghién ctiu cua Birchwood va
cdng su (2017), Syed va cong su (2018), HO
Thi Hong Minh va Nguyén Thi Canh (2015).

Da dang hoéa tai san la bién thi hai dugc
sti dung do luong tac dong da dang hoa dén
kha nang sinh 16i ctia ngén hang. Theo két qua
nghién ctiu, tac dong cua da dang hda tai san
dén ROE khong c6 y nghia thong ké. Mot ly do
dugc dua ra cé thé 1a quy mo6 va thanh khoan
cua thi truong chiing khoan tai Viét Nam con
kha nho so véi cac quoc gia trong khu vuc, tinh
On dinh cta thi trudng con han ché vi thé cac
ngan hang trong thoi gian qua chua dat hi¢u
qua trong viéc da dang cac kénh dau tu tao ra
tai san phi 1ai, ddc bi¢t la ching khoan. Mot
s6 ngan hang thu dugc hiéu qua ti hoat dong
kinh doanh dau tu chiing khoan va cac hoat
dong gbép von mua c6 phan nhung cing cé
rat nhiéu ngan hang thua 16 ti cac hoat dong
nay. Két qua nghién ctiu nay cting pht hop véi
nghién ctiu cta Syed va cdng su (2018).

Téc do ting trudng tong tai san tac dong
cung chiéu dén kha nang sinh 16i ROE 6 mtic
y nghia 1%. Diéu nay cho thay toc do tang
trudng tong tai san tdc dong cung chiéu dén
kha nang sinh 16i nhu ky vong va pht hgp véi
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két qua nghién ctiu ctia Lee va cong su (2013),
Phan Thi Hang Nga (2017). Tai Viét Nam, cac
NHTM xac dinh bén canh tang von diéu I¢,
von tu c6 thi ting quy mo tong tai san la mot
trong nhiing nhiém vu quan trong trong dé
an tai cu truc hé thdng ngan hang. Chinh vi
thé cac ngan hang luén c6 nhiing chién lugc
cu thé trong tting thoi ky dé c6 miic ting
trudng téng tai san hgp ly. Viéc ting quy mé
tai san giup cdc ngan hang c6 nhiéu co hoéi
dau tu hon, da dang héa danh muc dau tu tot
hon, phén tdn rui ro trong danh muyc. Pau tu
phat trién cac san phdm dich vy, hay mé& rong
cac chi nhanh, dia diém giao dich véi khach
hang, ti d6 ngan hang c6 nhiéu co hoi tiép
can khach hang, cung ting san pham dich v,
ban chéo cac san phidm dich vu, mé& rong quy
md tin dung, huy dong vén va cac san phdm
khac. Do d¢ tang trudng tai san 6 mtic hop ly
sé cai thién kha nang sinh 16i cho cac NHTM.

Quy moé ngan hang tac dong duong dén
ROE & mtic y nghia 1%. Két qua nay phu hop
v6i cac két qua nghién ctiu béi Bilal va cong su
(2013), Petria va cong su (2015), Lee va cong su
(2013), Menicucci va Paolucci (2016), Phan va
cong su (2016), Naiwei va cong su (2018). Tang
quy mo sé gia tang kha nang sinh 16i, diéu nay
phu hgp véi tinh hinh thuc té cia cac NHTM
Viét Nam. Cac ngan hang c6 quy mo 16n co
thé hudng lgi nho tinh kinh t€ theo quy mo,
kha nidng dau tu, kha ndng quan ly hoat dong
tot hon, stic manh uy tin thuong hiéu t6t hon,
tao dugc ni€ém tin va tin cay tu khach hang,
hon niia rti ro trong giao dich sé dugc quan
ly tot hon, mang luéi chi nhanh va hé thong
giao dich bao phu tao diéu kién thuan lgi cho
trién khai ké hoach kinh doanh. Ngoai ra, cac
dich vu ngin hang dién tt, cac san phdm dich
vu chuyén biét, thudn tién va an toan sé thu
hut dugc khach hang tiém néng, ti d6 giup gia
tang kha nang sinh 10i.

Miic d¢ tap trung thi trudng tic dong 4m
dén ROE & mtic y nghia 1%. Néi cach khac,
khi thi trudng cang tdp trung thi kha nang
sinh 16i cua ngén hang cang giam. Két qua
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nghién ctiu nay dugc ung hd boi Petria va
cong su (2015), Hussain (2014), Nassar va
cong su (2014), Islam va Nishiyama (2016),
Hoang Trung Khanh va Va Thi Pan Tra
(2015). Tang trudng kinh t€ c6 tdc dong cung
chiéu véi kha nédng sinh 16i, phu hop véi két
qua nghién ctiu cua Ali va cong su (2011),
Hussain (2014), Petria va cong su (2015),
Erina va Lace (2013), Trujillo-Ponce (2013),
Phan va cong su (2016), Phan Thi Hing Nga
(2017). Ty 1é lam phat c6 moi tuong quan
cung chiéu dén ROE nhung khdng c6 y nghia
thong ké. Két qua nghién ctiu cho thay khtng
hoang kinh té c6 tac dong cung chiéu véi
ROE va c¢6 y nghia thong ké 6 mtic 1%. Mic
du hé¢ thong ngan hang Viét Nam ciling chiu
anh huéng bdi cudc khung hodng tai chinh
toan cau nhung nhd vao nhiing bién phap
can thiép manh mé va hé trg kip thdi tii phia
ngan hang Nha nuéc va Chinh pht thong
qua viéc nghiém tuc thuc hién Nghi quyét s6
10/2008/NQCT ngay 17/04/2008 vé cac bién
phap kiém ché lam phat, 6n dinh kinh té vi
mo bao dam an sinh xa hoi va ting trudng
bén viing, hoat dong ngan hang da c6 nhiing
chuyén bién tich cuc.

5. D& xuit giai phap nham niang cao kha
nang sinh 16i cia cac NHTM Viét Nam
Tt két qua nghién ctiu, nhom tac gia dé xuat

mot s6 giai phap nhdm nang cao kha nang sinh

16i cia cac NHTM Viét Nam nhu sau:

Thit nhdt, ngan hang cdn thuc hién chién
lugc da dang héa phii hop.

Két qua nghién ctu cho thdy da dang hoa
thu nhép c6 thé giap NHTM gia ting ty sudt
sinh 10i trén vén cht s¢ hiiu ROE. Da dang
héa tao su da dang trong co ciu thu nhap va
tai san, phén tan rai ro va ning cao sy 6n dinh
lgi nhuan ctia ngén hang. Trong nhiing nam
qua, hé thdng NHTM Viét Nam van cht yéu
tap trung vao cac nghiép vu cho vay truyén
thong, nguon thu cht yéu van la ti hoat dong
tin dung, diéu nay khién cho hé thdng ngin
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hang tiém 4n nhiéu rai ro va anh hudng dén
loi nhuan. Do do, viéc da dang hoa ngén hang
c6 thé gitip ngan hang han ché va kiém soat
dugc rui ro tét hon, giam su phu thudc vao
mot nguon thu chu yéu. Pay ciing 1a xu thé
phat trién tdt yéu cua cdc ngin hang trong boi
canh canh tranh ngay cang quyét liét va phu
hgp véi dé an co cdu hé thong NHTM. Dé
ton tai va phat trién trong diéu kién hoi nhap
qudc té va canh tranh gay gat tu cac doi thu
trong va ngoai nudc thi cac NHTM Viét Nam
can c6 cac bién phap phat trién da dang cling
nhu nang cao chat lugng cua cac hoat dong
phi tin dung nhu dich vu ngan hang dién tu,
dich vu thé, dich vu thanh toan v.v. mot cach
hiéu qua nhu sau:

» Tép trung vao nhiing san phdm dich vu
c6 ham lugng cong nghé cao, c6 dic diém
ndi troi trén thi truong dé tao su khac biét
trong canh tranh. Gia tang tinh tién ich
cua cac dich vu ngan hang, tang cuong kha
ndng lién két, tich hgp gitia cac san phdm
dich vu nham t6i da hoéa loi ich cho khach
hang, tao sy riéng biét, ting lgi thé canh
tranh véi cac doi tha.

D4y manh phat trién cac dich vu thé noéi
dia, thé quoc té, thanh toan luong, phat
trién don vi chidp nhin thanh todn thé
(POS). Xay dung mtuc phi canh tranh, thuc
hién cac chinh sich mién giam phi trong
thoi gian dau st dung dich vu cua ngén
hang nham thu hut sy quan tdm va st
dung ngay cang nhiéu hon cac sain phdm
dich vu.

Nang cao nang luc quang ba va tiép thi
giup khach hang nhan biét, tiép cén, trai
nghiém, st dung c6 hiéu qua cac dich vu
ngan hang.

Xay dung chién lugc phat trién vé trinh
do cong nghé¢, ky thuét, kha nang cai tién,
nghién ctiu va phat trién san phdm dich vy,
ung dung, khai thac cong nghé thong tin,
ky thuat s6, dién ti va vién thong di doi voi
phat trién cac ngudn luc hién c6 va dam bao
tinh an toan trong van hanh céng nghé.
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Thit hai, ngdn hang cdn md rong quy mé  nham giam rai ro mang tinh hé théng hay
ngdn hang, gia tdng tai san. phat sinh cdc vdn dé ng x4u. Viéc gia ting
Cac NHTM Viét Nam can c6 cac bién ngt;on von chuklslcj }}uu baqn gl ’cachhxtligong
phap thich hgp dé m& rong quy mo, ting tai ngung nang cao kha nang quan fy, chat luong
2 S piria 1o s ... r., hoat dong, uy tin va thuong hiéu cta ngan
san nham cai thién lgi nhuén va gia ting hiéu . . . U . .
. . re oy oo 1ix— ~ hang minh nham thu hat vén dau tu tu nha
qua hoat dong nhu thu hut va tim kiém von X . A .
aa . s 1a . . .. dau tu nudc ngoai va nha dau tu trong nudc
du tu cua cac nha ddu tu l6n trong va ngoai N . . , ; . N
. s AN s a trén thi trudng ching khodan, ngoai ra ngan
nudc nham gia ting nguon von, tai san cling . S s R PP
o , (e iz A hang c6 thé tién hanh khong chia ¢4 ttic dé bo
nhu gia tang uy tin, phat trién thuong hiéu X T gen R s U
L2 A 1 " . 1. sungvon tu cd hodc tra cd tic bang c6 phiéu
ngan hang va hoc hoéi kinh nghi¢ém quan ly h T R o 3
o 5 " R N " ay phat hanh thém c6 phi€u cho c¢6 dong
tu cac nha dau tu va doi tac chuyén nghiép.

Bén canh do, cic ngan hang ciing tién hanh hien hatu. ‘

mé rong mang ludi giao dich, cac chi nhanh, Thit tu, nganh ngan hang cdn tgo moi
phong giao dich tai cic dia ban tiém ning, (r4ong canh tranh lanh manh

phu hgp véi chién luge va lgi thé canh tranh Canh tranh trong thi truong ngan hang la

cua tiing ngan hang. Doi véi cac ngdn hang  mdt trong nhiing yéu t6 giup cho hé thong
c6 quy mod nho, hiéu qua hoat dong kém thi NHTM Viét Nam nang cao hiéu qua hoat
can xem xét phuong 4n mua bén, sdp nhap d¢ dong. Do d6, dé€ tao diéu kién thuén lgi cho
gitip ngan hang cai thién quy mo6 ctia minh va  cdc ngan hang nang cao kha nang canh tranh
gia ting ning luc tai chinh. va cung phét trién thi nhiém vy quan trong
cua Ngin hang nha nuéc va Chinh phu la
dam bao tinh canh tranh, 6n dinh va lanh
manh cua thi truéng, tranh gia tdng qua mtuc

Céc ngan hang cin thyc hién cic chién muc do doc quyén hay doc quyén nhém
lugc ting von mot cach bén viing, giam thi€u  trong qua trinh thuc hién d€ 4n tai ciu truc
cdc nguodn von rui ro cao, tranh tinh trang s  cdc ngan hang, mua ban va sdp nhap, tit d6
hitu chéo va da phuong giia cdc ngan hang  lam &nh hudng dén moi trudng canh tranh
v6i doanh nghiép, ngan hang véi ngan hang  va hoat dong kinh doanh ctia cac ngin hang.

Thii ba, ngan hang cdn gia tang va ndng cao
chdt lugng nguon von chii sé hitu.
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